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 ه چكيد
 دانشـجويان اطلاعات و ارتباطـات فناوري كارگيري ه بررسي ميزان ب هدف از اجراي پژوهش حاضر،

 بـر ، جامعه آماري پـژوهش . بود ) آموزشي، پژوهشي و ارتباطات ( هاي گوناگون دانشگاه اصفهان در حيطه
 آماري نمونة اصفهان بود كه مهندسي دانشگاه و فني تربيتي، علوم هاي علوم دانشجويان دانشكده گرفته از

 روش پژوهش به . نفر  از ميان  دانشكده هاي مذكور انتخاب گرديد ۴۰۰ اي تصادفي به تعداد روش طبقه با
 پرسشـنامه ، و ارتباطـات فناوري اطلاعات كارگيري ه ب به منظور بررسي ميزان . پيمايشي بود - شيوه توصيفي

 روايي صوري و محتوايي . استفاده گرديد ) تلفيق فناوري اطلاعات و ارتباطات ( با نام تفاوا ساخته اي محقق
 پايايي پرسشنامه مذكور با استفاده . پرسشنامه با نظر متخصصان و كارشناسان در حد مطلوب گزارش گرديد

 كـارگيري دانشـجويان از فنـاوري ه نشان داد كه ميزان  ب نتايج . دست آمد ه ب ۰ / ۸۹ از روش آلفاي كرونباخ
 . د مطلـوبي قـرار نـدارد حيطه هاي آموزش، پژوهش و ارتباطات اجتماعي در حـ اطلاعات و ارتباطات، در

 لفـه ؤ در م تنهـا در زمينة جنسيت نتايج همچنين نشان داد كه  ميزان استفاده از  فناوري اطلاعات و ارتباطات
 از نظر رشـته و مقطـع تحصـيلي هـم ). p ≥ ۰ / ۰۵ ( ارتباطات اجتماعي تفاوت بين زنان و مردان معنادار است

 وزش، پروهش و ارتباطات بين دانشـجويان وجـود دارد م آ هايي در چگونگي استفاده از فناوري در تفاوت
) ۰۵ / ۰ (P≤ . 

 . فناوري اطلاعات و ارتباطات، آموزش عالي، دانشگاه اصفهان : ي كليدي ها واژه
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 و بيان مسأله مقدمه
 هاي آموزشي را تحـت تـأثير تحولات حوزة فناوري اطلاعات و ارتباطات، همواره نظام

 زمان رويارويي ناشي از شيفتگي و مبالغه كـه فنـاوري جديـد را به مرور اما ، است قرار داده
 جاي خود را به واقع انديشي رسايي هاي نظام آموزشي مي دانسته، حلال تمام مشكلات و نا

 . و رويارويي هوشمندانه با اين پديده داده است
 گرچه ظرفيت اثر گذاري بسيار گسترده تري در مقايسـه بـا فنـاوري هـاي اطلاعات فناوري
 داراست و نظام هاي آموزشي نيز مي توانند با اثـر پـذيري از ايـن ظرفيـت جديـد را گذشته

 لـيكن شايسـته رقـم بزننـد، نظـام آموزشـي فرايند حولات سودمندي را در اركان و اجزاي ت
 . ) ۱۳۸۳ مهـر محمـدي، ( شود اين منابع استفاده ز ا با اگاهي و بررسي  همه جوانب است كه

 ي فنـاوري هـا هاي كشورهاي در حال توسـعه، دسترسـي مـؤثر بـه هم اكنون يكي از چالش
 در فنـاوري هـا از اين رو، ادغـام . اطلاعاتي و ارتباطي براي بالا بردن كيفيت آموزشي است

 و تلاش بـراي بسـتر سـازي صـحيح و بهينـه ي روز فناوري ها سطوح متفاوت و دسترسي به
 ، در آموزش سطوح بالا به گونه اي كه همگان بتوانند از امكانات آن بهره ببرنند فناوري ها

 تمـامي با وجـود اما ، ) ۲۰۰۸ ، ۱ تيجز ( اين كشورهاست هاي آموزشي نظام از مهمترين اهداف
 ها در جهت توسعة فنـاوري اطلاعـات و ارتباطـات در نظـام آمـوزش عـالي، بـاز هـم تلاش

 انجـام تا چه حد قادر بـه از آن جمله كه دانشجويان ؛ بدون پاسخ است مسائلي در اين زمينه
 وسيلة فناوري اطلاعات و ارتباطات هسـتند، ه ب ديگران امور آموزشي، پژوهشي و ارتباط با

 بـا تـا چـه حـد نبـود اجبـار در ايـن زمينـه تكميلـي در صـورت دانشجويان دورة تحصيلات
 هاي داخـل و خـارج از كشـور در رابطـه بـا و اساتيد ديگر دانشكده ها، دانشگاه دانشجويان

 ي هـا يـا در صـدد مقايسـة پـژوهش ارتباطند ها و يافته هاي خود در رشتة تحصيلي، پژوهش
 تـا چـه حـد ، كشورهاي ديگـر برمـي آينـد با دانشجويان تبادل اطلاعات ، خود ودر حقيقت

 ، زير ساخت هاي فناوري اطلاعـات و ارتباطـات ست ا روحية پژوهشي قوي بين آنان حاكم
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 در اين بـاره شـده لزوم پژوهش ديگر كه زمينه ساز بي پاسخ فرضيه و هزاران است چگونه
 . است

 چون آموزش، پـژوهش و تعـاملات ، ميزان استفاده از فناوري در اموري بررسي ، از اين رو
 هاي فناورانة دانشجويان و ارائة راهكارها و پيشـنهادها در ايـن براي آگاهي از سطح مهارت

 ابزارهاي فناوري اطلاعات و ارتباطات كـه امـروزه، در از جمله ؛ است زمينه امري ضروري
 اي هـاي چندرسـانه قابليت . هاي آموزشي استفاده مي شود، رايانه و اينترنت است همة نظام
 ، همراه با گرافيك غني و سـرعت يعني امكان دريافت فايل هاي صوتي، تصويري اينترنت؛

 شده است كه اينترنت با زندگي انسان امـروز گـره بخـورد و سبب بالاي دريافت اطلاعات
 ه چـ - اينترنـت قابليت هاي آموزشـي ، اين ميان در . را نيازمند آن احساس كنند د بسياري خو

 گستردگي بسياري - قالب آموزش هاي رسمي و چه به عنوان ابزارهاي كمك آموزشي در
 نـاوري هـاي مبتنـي بـر شـبكه، كمـك هـاي بسـياري در جهـت اي كه ف يافته است، به گونه

 تنـوع ايـن شـبكه . ) ۲۰۰۲ ، ۲ ، و اسـپاك ۱ بيشـاب ( اسـت يادگيري و تعامل دانشجويان نموده
 تواننـد بـه حتي بـدون حضـور در دانشـگاه هـم مـي اي است كه دانشجويان جهاني به اندازه

 ،۴ مـورل و۳ مكلـن ( آخرين اخبار مربوط به درس، برنامه و ساير امور دسترسي داشـته باشـند
 اي باعث شده است تا جامعيت، پيچيدگي و  شبكه سـازي جامعة شبكه ، در حقيقت . ) ۲۰۰۲

 بـدين وسـيله، دانشـجويان دسترسـي بيشـتري بـه . فناورانه به ميدان هاي آموزشي نفوذ كنـد
اساتيد دارند و سطحي از رضايت بالا را در به كار گيري فناوري هاي اطلاعات و ارتباطات

 افـزايش تعـاملات دانشـجويان و كـاربرد رويكرهـاي ). ۲۰۰۴ ۶ و بـايلي ۵ كلتـار ( هسـتند دارا
 در اين شكل از ارتباطـات، ). ۲۰۰۵ ، ۷ ناي ( ارتباطات است يادگيري مشاركتي نيز مرهون اين

 تبادل براي هاي همزمان زماني تشكيل مي شود كه دو يا چند رايانه از طريق شبكه كنفرانس
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 به هم متصل است و از اين طريـق امكـان مكالمـة ) ها مثلاً متن، صدا، تصوير يا فايل ( ها داده
 . افراد با يكديگر را به طور همزمان امكانپذير مي سازد

ــن رو ــن روش ، از اي ــد ، اي ــي ده ــزايش م ــجويان اف ــان دانش ــاركتي را مي ــادگيري مش  ي
 سـاعات غيـر در در اين شيوه، دانشجويان مي تواننـد اي كه به گونه ؛ ) ۲۰۰۶ ۱ , سيمينسون (

ــث ــلاس درس در بح ــوري ك ــتفاده حض ــان اس ــكل همزم ــه ش ــي ب ــوزش گروه ــا و آم  ه
 تســهيل آمــوزش بــراي ، ي ت فلســفة اســتفاده از چنــين ارتباطــا . ) ۲۰۰۶ ، ۲ ارمســترونگ ( كننــد

 مـي تـوان نيـز وسـيلة ارتباطـات غيـر همزمـان بـه . ) ۲۰۰۶ ، ۴ بيومنـت و۳ آدن ( فراگيران است
ــازنگري كــرد ــو ( محتــواي دوره را ب ــه ســود . ) ۲۰۰۹ ،۵ ژئ ــين ايــن ارتباطــات بيشــتر ب  همچن

ــان ــه زم ــه در هم ــت ك ــجوياني اس ــان دانش ــا و مك ــت و ه ــه اينترن ــا ب ــه ه ــي رايان  دسترس
 كشـف كـرد كـه نيـز ) ۲۰۱۰ ( ۱۰ هـاس ). ۲۰۰۵ ،۹ و گالي و ۸ ، جامتشو ۷ داكر ، ۶ گياتشو ( ندارند

 ، هسـتند صـاحب مهـارت هـا فنـاوري كه در زمينة استفاده از كه  احتمال موفقيت مدرساني
 هـايي  نظيـر وي در يـك مطالعـه دريافـت كـه ادراك مـدرس از ارزش . بسيار بيشتر اسـت

 مدرساني كه توانـايي كـاربرد فنـاوري در وي نشان داد . استفاده از فناوري  بسيار مهم است
 مطالعـات انجـام شـده بـر روي ، همچنـين . كلاس را دارند اعتمـاد بـه نفـس بيشـتري دارنـد

 هـا در ايجـاد تصـور كـارگيري از فنـاوري ه دهـد كـه توانمنـدي در  بـ فراگيران  نشان مـي
 لي اثـر شخصي مثبت  فرد از خود و انتظـارات  فـردي از خـود و در نتيجـه موفقيـت تحصـي

 ). ۲۰۱۱ ، ۱۱ باكر ( مستقيم دارد
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 ها اي موزشي، چند رسانه آ به وسيلة نرم افزارهاي بنابراين، فناوري اطلاعات و ارتباطات
 يـادگيري، - ابزارهاي نـويني را بـراي بهبـود فراينـد يـاددهي ناهمزمان و و ارتباطات همزمان

 از اين رو، روند گسـترش . پژوهش و تعامل دانشجويان در آموزش عالي فراهم نموده است
 فناوري و تأثيرگـذاري آن در آمـوزش عـالي، لـزوم اسـتفاده از فنـاوري هـاي اطلاعـاتي و

ــ  يــادگيري، امــري ضــروري - كــارگيري آن را در فراينــد يــاددهي ه مــديريت صــحيح در ب
 به گونه اي است كـه فناوري ها سازد؛ اما آنچه در اين ميان مطرح است، بكارگيري اين مي

 بـه روز ، در ايـن راسـتا . كارگيري از آن كسـب كننـد ه هاي لازم را در ب ان مهارت دانشجوي
 ها و دانش دانشـجويان از اهميـت بـالايي برخـوردار اسـت و آگـاهي از آمد نمودن مهارت

 هـاي اطلاعـاتي و ارتبـاطي و ميزان توانمندي دانشجويان از حيطـه هـاي گونـاگون فنـاوري
 بـه همـين . افـزايش سـواد اطلاعـاتي آنـان مهـم  اسـت براي هايي اتخاذ راهبردها و سياست

 پرداختن به تأثيرات اين فناوري و اگاهي از ميزان استفادة  دانشجويان از اين فناوري جهت،
 هـاي هش و در زيـر، پـژ . در حوزة آموزش، پژوهش و ارتباطات امري اجتناب ناپـذير اسـت

 . انجام شده در اين زمينه بررسي مي شود
 طراحـي نظـام آموزشـي بـر اسـاس شـبكة « در پژوهشي با عنـوان ) ۲۰۰۰ ( ۱ مك كورمك

 از بهتــر دروس گيــري از اينترنــت در عرضــة كــه بهــره بــه ايــن نتيجــه رســيد » جهــان گســتر
 ه بـ در تحقيقـات جـامع خـود در بـارة ) ۲۰۰۰ ( ۲ گـرين . نتيجـه مـي دهـد هاي سـنتي كلاس

 هـا در رسيد كه تركيـب ايـن فنـاوري ي جديد در آموزش به اين نتيجه ها فناوري كارگيري
 در ) ۲۰۰۰۰ ( ۴ و ركتـر ۳ ميلـر . آموزش از مهمترين دستاوردها براي آموزش عالي بوده است

 هاي خود دريافتند كـه بـه وسـعت شـكل گيـري تعـاملات مبتنـي بـر فنـاوري، در پژوهش )
 هاي فناورانة فراگيران بـه وسـيلة پسـت ت بيشتر فعالي . اين شيوه نيز بيشتر مي شود هاي چالش

 . الكترونيكي است
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ــه كيفيــت ) ۲۰۰۷ ، ۲ و بــالن ۱ جامتشــو ( در پژوهشــي كــه  درخصــوص بهبــود بخشــيدن ب
 گيري از فناوري اطلاعات به وسيلة شناسايي مشكلات آن انجام دادند،  نشان داده شـد بهره

 در تعاملاتي با ديگر دانشـجويان گزارش كردند كه % ) ۴۳ ( كه كمتر از نيمي از دانشجويان
 ه در امـر گـزارش نمودنـد كـه از رايانـ از دانشـجويان %) ۳۵ ( طول برنامـه داشـته انـد و تنهـا

 ارائـه شـده كـه بازخوردهـا بـه موقـع باور بودند اين بر % ۲۷ تنها و تدريس استفاده كرده اند
. است

 بـه از ان معلمـ ديـدگاه " عنـوان بـا در پژوهشـي ) ۲۰۱۲ ( ۵ و كي ۴ ، كاپسزينسكي ۳ ماندي
 كنـد  اگـر چـه بسـياري از مـدارس مجهـز بـا خاطر نشان مي " مدارس كارگيري فناوري در

 وري هاي آموزشي هستند، مطالعات متعـدد نشـان داده انـد كـه بـيش از نيمـي از ا آخرين فن
 جويان كنند و تنهـا نيمـي از دانشـ آنها را براي توابع اداري استفاده  مي رايانه معلمان مجهز با
 از بسـياري و بيش از يـك بـار از فنـاوري اسـتفاده مـي كننـد اند كه در هفته گزارش كرده

 نتـايج شـان . وري هسـتند ا ت علمي فاقد مهارت فني مورد نياز براي استفاده از فن أ اعضاي هي
 تـوجهي درخور داد كه در ايالات متحده  معلماني كه از فناوري استفاده مي كنند، پيشرفت

 تعامل با دانش آموز، تسريع يادگيري دانش آمـوزان و مهـارت دانـش آمـوزان در در زمينة
 همچنين نتايج نشان داد كه اعضاي هيأت علمي بايـد نـه . داشته اند فناوري ها استفاده از اين

 . تنها فناوري را در سطح پايه ياد بگيرند، بلكه در برنامة درسي خود فناوري را بگنجانند
ــس ــلا ، ۶ لاورن ــت ا ، و ۷ ورز ف ــور ، ر ۸ ي ــا ۹ ين ــا ) ۲۰۱۲ ( ۱۰ و بهاتچاري ــي  ب ــوان در پژوهش  عن

 عنـوان كـرده " مشاركت دانشجويان آفريقايي و آمريكايي در آمـوزش مبتنـي بـر فنـاوري "
 هـا و مـدارس آفريقـا در حـال ها در دانشگاه هاي مبتني بر فناوري است كه هم اكنون طرح

1­ Jamtsho 
2­ Bullen 
3­ Mundy 
4­ Kupczynski 
5­ Kee 
1­ Lawrence 
2­ Flowers 
3­ White 
4­ Raynor 
5­ Bhattacharya
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 توسط مركز ملي آمـار آمـوزش و پـرورش اطلاعات توليد شده . توسعه و پياده سازي است
 نشان مي دهد كه دانش آموزان آمريكايي و آفريقايي تبار در مقايسه با دانش آموزان سفيد

 هاي پوست آمريكايي در اين دوره ها كمتر ثبت نام مي كنند كه علت اين امر، زير ساخت
 ت و اقتصـاد توسـط ماننـد تجـار ، در امـوري هـا فنـاوري قوي ارتبـاطي و پيشـينة اسـتفاده از

 . خانواده هاي دانش آموزان سفيد پوست است
 بررسـي ميـزان در مـورد ۱۳۸۸ توسط شهباز، زماني و نصر اصـفهاني، در پژوهشي كه

 نتيجـه گرفتـه ، انجام شـد گيري آنان از فناوري اطلاعات و ارتباطات دسترسي دبيران و بهره
افزاري در منزل و مدرسـه در حـد مطلـوبي سخت ميزان دسترسي دبيران به امكانات شد كه

 ، همچنـين . افزاري چندان مطلوب نيست قرار دارد، در حالي كه ميزان دسترسي در زمينه نرم
 . كاربرد فاوا در سه حيطه آموزش، پژوهش و ارتباطي از سطح مورد نظر كمتر است

 رايانـه در تـدريس در مورد عوامل موفقيـت آميـز ) ۲۰۱۰ ( در پژوهشي كه توسط زماني
 مدارس ايراني اجرا شده، داده ها نشان مي دهند كه رشد قابل ملاحظـه ر د ۱۹۹۵ - ۲۰۰۵ دهة

 ، آموزان، معلمان و والدين حاصل شده است، همچنين اي در استفادة از رايانه در بين دانش
 : عوامل مهم در موفقيت و پـذيرش فنـاوري اطلاعـات  در اجتماعـات سـنتي عبـارت بـود از

 . اجتماعي و ثبات سياسي - اجتماعي، فرهنگي - عوامل اقتصادي
 بـا هنگامي كه آمـوزش همگـام با توجه به پيشينة پژوهشي كه از نظر گذشت، ، بنابراين

 آموزشـي، - پيشرفت هاي قابل ملاحظه اي در همة زمينه هاي علمي هاي نوين باشد، فناوري
 ه، در پيشـبرد تحول فناورانـ حركت به سوي ، از اين رو . پژوهش و ارتباطي مشاهده مي شود

 . مؤثر به شمار مي آيد گامي هر چه بيشتر اهداف نظام آموزش عالي
 در آمـوزش عـالي گسـترة وسـيعي از تعـاملات بـر خـط فنـاوري هـا ارتباطات مبتني بـر

 ي دانشجويي تا ارتباطات علمي فرا ملي را در بر مي گيرد و اين امر بـا تكيـه بـر فنـاوري هـا
 طلاعات و ارتباطات مستلزم بهره منـد بـودن از ا بهره گيري از فناوري . نوين امكانپذير است

 اهداف برنامـه هـاي توسـعه قـرار و جز ، توانايي ها و مهارت هاي ارتباطي است و از اين رو
ايـن پـژوهش در لذا ؛ ) ۱۳۸۶ آيتي و همكاران، به نقل از ؛ ۲۰۰۴ ايتاليا، ميدرو ( گرفته است
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 ضمن توضيح اجمالي تأثيرات فناوري اطلاعات، ميزان استفادة دانشـجويان كه ست ا پي آن
 بررسـي برحسب برخي از عوامـل دموگرافيـك را در زمينه هاي ذكر شده فناوري ها از اين

 : پژوهش بدين قرار است فرضيات ، در اين راستا . كند
ــژوهش و - ۱ ــاوري اطلاعــات و ارتباطــات در آمــوزش، پ  اســتفاده دانشــجويان از فن

 . قرار دارد ) ميانگين متوسط ( در حد مطلوب ارتباطات اجتماعي
 آمـوزش، پـژوهش و ( بين دانشجويان از نظر ميزان استفاده از فناوري در سه حيطة - ۲

 . برحسب جنسيت تفاوت معناداري وجود دارد ) ارتباطات
 آمـوزش، پـژوهش و ( ز نظر ميزان استفاده از فناوري در سه حيطة بين دانشجويان ا - ۳

 . برحسب مقطع تحصيلي تفاوت معناداري وجود دارد ) ارتباطات
 آمـوزش، پـژوهش و ( ميزان استفاده از فناوري در سه حيطة بين دانشجويان از نظر - ۴

 . تفاوت معناداري وجود دارد برحسب رشته تحصيلي ) ارتباطات

 روش انجام پژوهش
 از آنجايي كه تحقيق حاضر به منظـور دسـتيابي بـه نتـايج عملـي صـورت گرفتـه اسـت،

ــه اينكــه ــا توجــه ب  از طريــق جمــع آوري وتحليــل داده هــا بــه كشــف كــاربردي بــوده و ب
 نظرات دانشـجويان هاي موجود بين ها پرداخته و به دنبال يافتن تفاوت هاي آزمودني ديدگاه

 پيمايشـي انجـام گرفتـه ­ بـه شـيوه توصـيفي ، از فناوري است كارگيري ه در بررسي ميزان  ب
 . است

 دانشكده هاي علوم دانشجويان : در اين تحقيق عبارتند از جامعه آماري : جامعه آماري
ــي، ــوم، تربيت ــي عل ــيمي و فن ــي ­ ش ــفهان مهندس ــگاه اص ــه ، دانش ــه نمون ــري ك ــان گي  از مي
 ؛ بـدين گونـه اي صورت گرفتـه اسـت مرحله اي چند خوشه ه صورت ب هاي نامبرده دانشكده

 و از هـر رشـته يـك كـلاس بـه صـورت برگزيـده شـدند رشته از هر دانشكده دو يا سه كه
 از فرمول تعيـين حجـم ، تعيين تعداد نمونه مورد نياز اين پژوهش براي . انتخاب شد تصادفي

سپس متناسب بـا جمعيـت . استفاده شد ) ۱۲۹ و ۱۳۷ : ۱۳۷۵ سرايي، اقتباس از ( كوكران نمونه
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 ۳۶۸ و تعداد افراد نمونه از آن رشته انتخاب گرديد ي دانشجويان آن رشته، تعداد مورد نياز
 اطلاعات مربـوط بـه نمونـه آمـاري برحسـب عوامـل جمعيـت شـناختي در . نفر برآورد شد

 . ديده مي شود ۱ جداول
 رشته تحصيلي توزيع فراواني و درصد دانشجويان برحسب : ۱ جدول

 درصد فراواني رشته تحصيلي دانشكده
 برق مهندسي - دانشكدة  فني

 كامپيوتر
۴۸ 
۴۱ 

۱ / ۱۳ 
۱ / ۱۱ 

 دانشكدة علوم
 آمار

 رياضي
 شيمي

۵۹ 
۶۱ 
۶۲ 

۱۶ 
۶ / ۱۶ 
۸ / ۱۶ 

 دانشكدة علوم تربيتي و
 شناسي روان

 تكنولوژي
 مديريت

۴۳ 
۵۴ 

۷ / ۱۱ 
۷ / ۱۴ 

 ۱۰۰ ۳۶۸ جمع كل

 - از افـراد از دانشـكدة فنـي نفـر ۲۴ / ۲ مشـاهده مـي شـود، ) ۱ ( گونه كه در جـدول همان
 شناسـي از دانشـكدة علـوم تربيتـي و روان نفـر ۲۶ / ۴ از دانشكده علـوم و نفر ۴۹ / ۴ مهندسي،

 از جمعيـت را مـردان نفـر ۴۷ / ۶ از جمعيت مـورد نظـر را زنـان و نفر ۵۲ / ۴ ، همچنين . هستند
 دانشـجويان  شـركت كننـدة پـژوهش  در از درصـد ۸۴ / ۸ ، در اين راسـتا . تشكيل مي دهند

 . بودند در مقطع كارشناسي ارشد و دكترا ۱۵ / ۲ مقطع كارشناسي و
 در اين پژوهش بـراي جمـع آوري اطلاعـات مـورد نيـاز از : ابزار جمع آوري اطلاعات

 بـا ) تباطـات ر تلفيق فناوري اطلاعات و ا ( " تفاوا " با عنوان دانشجويان پرسشنامه محقق ساخته
 پرسشنامه مربوط از اطلاعات حاصل از مصـاحبه هاي براي تهيه سؤال . استفاده شد گويه ۲۶

 پـژوهش ، ي نوين در امر آموزش فناوري ها نحوه به كارگيري در مورد ( اوليه با دانشجويان
 امـور ، مقالـه جسـتجوي ، م افزارهاي مرتبط با رشتة تحصـيلي نر جستجوي : نظير ، ارتباطات و

 بررسي ادبيات خارج و داخل، منابع اينترنتي ) ... و تجزيه وتحليل اطلاعات ، كمك آموزشي
 ، پرسشـنامه در نهايت . استفاده شد ، فناوري اطلاعات با كارشناسان و كتابخانه اي و صحبت

بسـته پاسـخ بـا طيـف پـنج درجـه اي مقيـاس ليكـرت بـه همـراه هـاي اوليه در قالـب سـؤال
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 نهـايي اجـرا پرسشـنامه ، و اجـرا شـد و پـس از اصـلاح هاي جمعيت شـناختي تهيـه ويژگي
 هـاي پرسشـنامه هـا، روايـي و ال ؤ براي حصول اطمينان از ميزان دقـت و صـحت سـ . گرديد

 روايي  پژوهش توسط ده نفر از صاحبنظران علـوم تربيتـي و . شد ضريب پايايي آنها بررسي
 براي  تعيين پايايي پرسشنامه هـاي پـژوهش از ضـريب آلفـاي . گرديد ييد تأ مهندسي - فني

 . دست آمد ه ب ۰ / ۸۹ پايايي حاصل از پرسشنامه . كرونباخ استفاده شده است
 : بدين شرح است . شده است ارائه ) ۲ ( در جدول مؤلفه هاي پرسشنامه

 هاي پرسشنامه گويه هاي تشكيل دهنده مولفه : ۲ جدول
 ) پايايي ( كرونباخ آلفاي ها سؤال تعداد مؤلفه

 ۰ / ۸۹ گويه ۱۱ تلقيق فناوري در آموزش

 ۰ / ۸۹ گويه ۴ تلفيق فناوري ها در پژوهش

 ۰ / ۹۲ گويه ۱۱ فناوري ها در ارتباطات اجتماعي تلفيق

 تجزيه وتحليل داده هاي اين پژوهش در دو سـطح توصـيفي واسـتنباطي صـورت گرفتـه
 ه فراواني، درصـد، ميـانگين وانحـراف معيـار بـه تجزيـ در سطح توصيقي با استفاده از . است

 t هاي تحليل واريانس، آزمـون و در سطح استنباطي از آزمون وتحليل داده ها پرداخته شده
 . است شده گروههاي مستقل استفاده t تك متغيري و آزمون

 هاي پژوهش يافته
 . يافته هاي پژوهش براساس فرضيات پژوهش آورده مي شود ، در اين قسمت

 : پژوهش ۱ فرضيه
 استفاده دانشجويان از فناوري اطلاعات و ارتباطات در آموزش، پژوهش و ارتباطـات ميزان - ۱

 . قرار دارد ۱ در حد مطلوب اجتماعي

 آموزش، پژوهش مقايسه ميانگين تلفيق فناوري ها در ) ۳ ( جدول

. در طيف ليكرت است ۳ منظور از حد مطلوب ميانگين وزني - ۱
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 ۳ ميانگين فرضي با و ارتباطات
 T P انحراف معيار ميانگين مقوله

 ۰ / ۹ - ۰ / ۱۵ ۱ / ۴ ۲ / ۴ ها در آموزش تلفيق فناوري
 ۰ / ۵ - ۰ / ۷ ۱ / ۴ ۲ / ۹ پژوهش ها در تلفيق فناوري

 ۰ / ۹ ۰ / ۷۶ ۱ / ۴ ۱ / ۹ وري در ارتباطات ا تلفيق فن

 ، پـژوهش و در آمـوزش ميـزان  اسـتفاده فنـاوري اطلاعـات ) ۳ ( يافتـه هـاي جـدول طبق
 . شود ييد نمي تأ ۱ ، فرضيه بنابراين . است حد مطلوب ز كمتر ا ارتباطات
 آموزش، پژوهش ( بين دانشجويان از نظر ميزان استفاده از فناوري در سه حيطة : ۲ فرضيه

 نتيجه حاصل از ايـن فرضـيه در . برحسب  جنسيت تفاوت معناداري وجود دارد ) و ارتباطات
 . ديده مي شود ۴ جدول

 ) و ارتباطي آموزشي، پژوهشي ( در حيطه هاي گوناگون فناوري اطلاعات تلفيق نگين ا مقايسة مي : ۴ جدول
 با توجه به تفاوت ميان مردان و زنان

 ها انواع  حيطه
 مرد زن

T P 
 انحراف ميانگين

 انحراف ميانگين معيار
 معيار

 ۰ / ۶ - ۰ / ۵۳ ۱ / ۴ ۳ ۱ / ۵ ۳ / ۰۳ تلفيق فناوري در آموزش

 ۰ / ۲۳ ۱ / ۲ ۱ / ۴ ۳ / ۰۴ ۱ / ۴ ۲ / ۹ فناوري در پژوهش تلفيق

 ۰ / ۰۰۱ ۳ / ۴ ۱ / ۳ ۳ / ۳ ۱ / ۵ ۲ / ۷ فناوري در ارتباط تلفيق

 فنـاوري در تفـاوت بـين ميـانگين هـاي مشـاهده مـي شـود، ) ۴ ( گونه كه در جـدول همان
 كـارگيري فنـاوري ه بـ مـردان در و ) ≥ p ۰ / ۰۵ ( ارتباط بين زنان و مـردان معنـادار اسـت

 كـارگيري فنـاوري در ه بـ امـا در مقولـه هـاي ، بر زنـان برتـري دارنـد ارتباطات اجتماعي در
. پژوهش هيچ تفات معناداري ميان زنان و مردان ديده نمي شود آموزش و
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 آموزش، پـژوهش و ( دانشجويان از نظر ميزان استفاده از فناوري در سه حيطة بين : ۳ فرضيه
 . برحسب مقطع تحصيلي تفاوت معناداري وجود دارد ) ارتباطات

 وجه به مقاطع تحصيلي مقايسة ميانگين استفادة دانشجويان از فناوري اطلاعات با ت ) ۵ ( جدول
 مرد زن ها انواع  حيطه

T P انحراف معيار ميانگين انحراف معيار ميانگين 
 ۰ / ۶ - ۰ / ۵۳ ۱ / ۴ ۳ ۱ / ۵ ۳ / ۰۳ تلفيق فناوري در آموزش

 ۰ / ۲۳ ۱ / ۲ ۱ / ۴ ۳ / ۰۴ ۱ / ۴ ۲ / ۹ فناوري در پژوهش تلفيق
 ۰ / ۰۰۱ ۳ / ۴ ۱ / ۳ ۳ / ۳ ۱ / ۵ ۲ / ۷ فناوري در ارتباط تلفيق

 ه در حيطـة بـ تفـاوت بـين ميـانگين هـا مشاهده مـي شـود، ) ۵ ( گونه كه در جدول همان
 بين دانشجويان ، بنابراين . ) ≥p ۰ / ۰۵ ( و پژوهش معنادار است كارگيري فناوري در آموزش

 كارشناسي و كارشناسي ارشد از نظر ميزان تلفيق فناوري در حيطه هاي آموزش و پـزوهش
 وجود دارد و اين تفاوت به نفع دانشجويان كارشناسي ارشـد و دكتراسـت ي تفاوت معنادار

 ، و آنان بيش از دانشجويان كارشناسي از فناوري در حيطه هاي مـذكور اسـتفاده مـي كننـد
 كارشناسـي، ( ولي از نظر تلفيق فنـاوري در ارتباطـات تفـاوتي بـين ايـن سـه گـروه دانشـجو

 . وجود ندارد ) كارشناسي ارشد و دكترا
 آموزش، پـژوهش و ( بين دانشجويان از نظر ميزان استفاده از فناوري در سه حيطة : ۴ ضيه فر

. برحسب رشته تحصيلي تفاوت معناداري وجود دارد ) ارتباطات



 ۱۱۷ / . .. آموزشي - هاي علمي فعاليت تلفيق فناوري آموزشي در ادراك يابي زمينه

 مقايسة ميانگين استفادة دانشجويان از فناوري اطلاعات با توجه به رشته هاي تحصيلي : ۶ جدول

 ها رشته
 ارتباط پژوهش آموزش

 انحراف ميانگين
 معيار

 انحراف ميانگين
 معيار

 انحراف ميانگين
 معيار

 ۱ / ۲ ۳ / ۵ ۱ / ۲ ۳ ۱ / ۴ ۳ / ۲ برق و الكترونيك
 ۱ ۴ / ۲ ۱ ۴ ۱ / ۳ ۴ كامپيوتر

 ۱ / ۴ ۲ / ۴ ۱ / ۴ ۳ ۱ / ۳ ۳ آمار
 ۱ / ۴ ۲ / ۶ ۱ / ۲ ۲ ۱ ۱ / ۹ رياضي
 ۱ / ۴ ۲ / ۹ ۱ / ۴ ۳ / ۱ ۱ / ۲ ۳ / ۴ شيمي

 ۱ / ۴ ۲ / ۸ ۱ / ۲ ۲ / ۵ ۱ / ۴ ۲ / ۵ مديريت
 ۱ / ۵ ۲ / ۹ ۱ / ۴ ۳ / ۱ ۱ / ۳ ۳ / ۵ تكنولوژي

F ۹ ۳ / ۱۱ ۴ / ۱۲ 
P ) ۰۵ / ۰ ≤ p .( ) ۰۵ / ۰ ≤ p .( ) ۰۵ / ۰ ≤ p .( 

 ميـانگين هـاي نمـره هـاي بـين تفاوت مشاهده مي شود، ) ۱۰ ( گونه كه در جدول همان
 ، آمـوزش ( در تمـام حيطـه هـا فنـاوري هـا هاي مختلف در ميزان استفاده از دانشجويان رشته

 دانشــجويان رشــتة كــامپيوتر و . ) p ≥ ۰ / ۰۵ ( دار اســت معنــا ) پـژوهش و ارتباطــات اجتمــاعي
 داشته و دانشـجويان رشـتة  رياضـي و آمـار كمتـرين فناوري ها بيشترين ميزان استفاده را از

 . ارند را د فناوري ها استفاده  از
 بر حسب به منظور استفاده دانشجويان از فناوري اطلاعات به منظور مقايسه زوجي

 ول ا و نتـايج آن در جـد ه اسـتفاده گرديـد LSD آزمـون هاي مختلف تحصـيلي از رشته
. آورده شده است ) ۹ و ۸ ، ۷ (



 ۱۳۹۲ بهار و تابستان ، ۱۷ ، شمارة پياپي ۱ ة ، شمار هشتم سال / ۱۱۸

 مقايسه زوجي اختلاف ميانگين نمره استفاده از فناوري اطلاعات در آموزش : ۷ جدول
 هاي مختلف برحسب دانشجويان رشته

 سطح معني داري اختلاف ميانگين رشته تحصيلي
 * ۰ / ۰۲ - ۰ / ۶۷ كامپيوتر - برق

 ۰ / ۴۱ ۰ / ۲۱ آمار - برق
 * ≥ p ۰ / ۰۵ ۱ / ۲۶ رياضي - برق
 ۰ / ۴۶ ۰ / ۱۹ شيمي - برق

 ۰ / ۲۶ ۰ / ۳۲ تكنولوژي - برق
 * ۰ / ۰۱۲ ۰ / ۶۸ مديريت - برق

 * ۰ / ۰۰۲ ۰ / ۸۸ آمار - كامپيوتر
 * ≥ p ۰ / ۰۵ ۱ / ۹۳ رياضي - كامپيوتر
 ۰ / ۰۸۴ ۰ / ۴۸ شيمي - كامپيوتر

 ۰ / ۲۴ ۰ / ۳۵ تكنولوژي - كامپيوتر
 * ≥ p ۰ / ۰۵ ۱ / ۰۵ رياضي - آمار
 ۰ / ۱۰ - ۰ / ۴۰ شيمي - آمار

 * ۰ / ۰۵ - ۰ / ۵۳ تكنولوژي - آمار
 ۰ / ۰۷ ۰ / ۴۶ مديريت - آمار

 * ≥ p ۰ / ۰۵ - ۱ / ۴۵ شيمي - رياضي
 * ≥ p ۰ / ۰۵ - ۱ / ۵۸ تكنولوژي - رياضي

 * ۰ / ۰۲ - ۰ / ۵۹ مديريت - رياضي
 ۰ / ۶۴ ۰ / ۱۳ تكنولوژي - شيمي

 * ۰ / ۰۰۱ ۰ / ۸۷ مديريت - شيمي
* ≥ p ۰ / ۰۵ ۰ / ۹۹ مديريت - تكنولوژي



 ۱۱۹ / . .. آموزشي - هاي علمي فعاليت تلفيق فناوري آموزشي در ادراك يابي زمينه

 مقايسه زوجي اختلاف ميانگين نمره استفاده از فناوري اطلاعات : ۸ جدول
 در پژوهش برحسب دانشجويان رشته هاي مختلف

 سطح معني داري اختلاف ميانگين رشته تحصيلي
 * ≥ p ۰ / ۰۵ - ۱ / ۱۳ كامپيوتر - برق

 ۰ / ۷۹ - ۰ / ۰۷ آمار - برق
 * ≥ p ۰ / ۰۵ ۰ / ۸۸ رياضي - برق
 ۰ / ۶۹ - ۰ / ۱ شيمي - برق

 ۰ / ۶۰ - ۰ / ۱۴ تكنولوژي - برق
 ۰ / ۰۵۰ ۰ / ۵۰ مديريت - برق

 * ≥ p ۰ / ۰۵ ۱ / ۰۶ آمار - كامپيوتر
 * ≥ p ۰ / ۰۵ ۱ / ۹۳ رياضي - كامپيوتر
 ۰ / ۰۸۴ ۰ / ۴۸ شيمي - كامپيوتر

 ۰ / ۲۴ ۰ / ۳۵ تكنولوژي - كامپيوتر
 * ≥ p ۰ / ۰۵ ۰ / ۹۵ رياضي - آمار
 ۰ / ۹۰ - ۰ / ۰۳ شيمي - آمار

 ۰ / ۷۷ - ۰ / ۰۸ تكنولوژي - آمار
 * ۰ / ۰۲ ۰ / ۵۷ مديريت - آمار

 * ≥ p ۰ / ۰۵ - ۰ / ۹۸ شيمي - رياضي
 * ≥ p ۰ / ۰۵ - ۱ / ۰۳ تكنولوژي - رياضي

 ۰ / ۱۱ - ۰ / ۳۸ مديريت - رياضي
 ۰ / ۸۵ ۰ / ۰۵ تكنولوژي - شيمي

 * ۰ / ۰۱۳ - ۰ / ۶۰ شيمي - مديريت
* ۰ / ۰۱۵ - ۰ / ۶۴ تكنولوژي - مديريت



 ۱۳۹۲ بهار و تابستان ، ۱۷ ، شمارة پياپي ۱ ة ، شمار هشتم سال / ۱۲۰

 ارتباطات نمره استفاده از فناوري اطلاعات و مقايسه زوجي اختلاف ميانگين : ۹ جدول
 هاي مختلف برحسب دانشجويان رشته

 سطح معني داري اختلاف ميانگين رشته تحصيلي
 * ۰ / ۰۲۰ - ۰ / ۶۷ كامپيوتر - برق

 * ۰ ≥ ۰ / ۰۵ ۱ / ۰۸ آمار - برق
 * ۰ / ۰۰۱ ۰ / ۸۷ رياضي - برق
 * ۰ / ۰۲۵ ۰ / ۵۸ شيمي - برق

 * ۰ / ۰۳۸ ۰ / ۶۰ تكنولوژي - برق
 * ۰ / ۰۱۰ ۰ / ۷۰ مديريت - برق

 * ۰ ≥ ۰ / ۰٥ ۱ / ۷۵ آمار - كامپيوتر
 * ۰ ≥ ۰ / ۰٥ ۱ / ۵۴ رياضي - كامپيوتر
 * ۰ ≥ ۰ / ۰٥ ۱ / ۲۵ شيمي - كامپيوتر

 * ۰ ≥ ۰ / ۰٥ ۱ / ۲۷ تكنولوژي - كامپيوتر
 ۰ / ۴۰ - ۰ / ۲۱ رياضي - آمار
 * ۰ / ۰۴ - ۰ / ۵۰ شيمي - آمار

 ۰ / ۰۸۲ - ۰ / ۴۸ تكنولوژي - آمار
 ۰ / ۱۵ - ۰ / ۳۸ مديريت - آمار

 ۰ / ۲۴ - ۰ / ۲۹ شيمي - رياضي
 ۰ / ۳۲ - ۰ / ۲۷ تكنولوژي - رياضي

 ۰ / ۵۲ - ۰ / ۱۷ مديريت - رياضي
 ۰ / ۹۵ ۰ / ۰۲ تكنولوژي - شيمي

 ۰ / ۶۴ ۰ / ۱۲ مديريت - شيمي
 ۰ / ۷۲ ۰ / ۱۰ مديريت - تكنولوژي

 بـدين هسـتند؛ با ستاره مشخص شده اسـت، معنـي دار ) ۹ و ۸ ، ۷ ( كه در جداول مواردي
 هاي مثبت، دانشجويان رشته اول از دانشـجويان رشـته دوم در معني كه در اختلاف ميانگين

 بـالاتر هسـتند و در معناداري طـور ه ب زمينه كاربرد فناوري در آموزش، پژوهش و ارتباط
 هـاي منفـي دانشـجويان رشـته دوم از دانشـجويان رشـته اول در ايـن اختلاف ميانگين

. بالاتر هستند طور معناداري ه ب ها زمينه



 ۱۲۱ / . .. آموزشي - هاي علمي فعاليت تلفيق فناوري آموزشي در ادراك يابي زمينه

 گيري نتيجه بحث و
 هاي ي اطلاعات و ارتباطات در زمينه فناوري ها كارگيري ه ب ميزان حاضر، در پژوهش

 جنسـيت، رشـته هـاي نقـش عوامـل ، همچنـين . آموزش، پـژوهش و تعـاملات بررسـي شـد
 ه بـ در زمينـة . تحصيلي و مقاطع تحصيلي در ارتباط بـا اهـداف ذكـر شـده، بررسـي گرديـد

 كمتـرين ميـانگين مربـوط بـه ست كـه ا در آموزش، يافته ها بيانگر آن فناوري ها كارگيري
 همچنين، يافته هاي حاصـل از تـي . است ، استفاده از اينترنت توسط اساتيد در كلاس درس

 آمـوزش از حـد حيطـة در فنـاوري هـا كـارگيري ه بـ ست كه ا تك متغيره نيز حاكي از آن
 فناوري هاي در صورتي كه ، و در حد مطلوبي قرار ندارد پايين تر است ) ۳ ( ميانگين متوسط

 . هـاي يـاددهي را افـزايش دهنـد ارتباطات مي توانند گسـترة وسـيعي از فعاليـت اطلاعات و
 اسـتادان، ، كنند با يكديگر كار مي - ونه به صورت رقابتي - دانشجويان به صورت مشاركتي

 نتقال اطلاعات، راهنمـاي دانشـجويان بيشتر طراح ومدير منابع يادگيري مي شوند وبه جاي ا
 نتـايج پـژوهش بـا نتـايج ، در ايـن زمينـه ). ۱۳۸۵ و همكـاران، اصـفهاني ترجمة نصر ( هستند

 و دبيـران در فنـاوري هـا متوسـط در رابطه با استفاده كمتـر از حـد ) ۱۳۸۸ ( شهباز و ديگران
 در زمينة . است همخوان فناوري ها به اكثر دانشجويان استفادة در مورد عدم ) ۲۰۰۷ ( تشو جام

 سـت كـه بيشـترين اسـتفادة ا در پـژوهش، يافتـه هـا حـاكي از آن فنـاوري هـا كـارگيري ه ب
 در پژوهش مربوط به ارائة نتايج تحقيقاتي به صورت اسلايد اسـت فناوري ها دانشجويان از

 . در زمينـة اسـتفاده از مقـالات اينترنتـي اسـت فنـاوري هـا از كـارگيري ه بـ ميزان و كمترين
 در هـا فناوري ست كه استفاده از ا هاي حاصل از تي تك متغيره حاكي از آن يافته ، همچنين
 دانشجويان دورة كارشناسي . است و در حد مطلوبي قرار ندارد ) ۳ ( حد متوسط در پژوهش

 امـا بـراي ارائـة تكـاليف كلاسـي، نتـايج ، كمتر به دنبال استفاده از مقالات اينترنتـي هسـتند
 ضـعف روحيـة دهنـدة هاي خود را به صورت اسـلايد آمـاده مـي كننـد كـه نشـان پژوهش

 نـارمنجي و پـژوهش ا بـ ايج در اين زمينه نتـ . پژوهشي در دانشجويان مقطع كارشناسي است
 حصـيلات اي و اطلاعـاتي دانشـجويان ت كه حاكي از ارتقاي سواد رايانه ) ۱۳۸۸ ( نوكاربري

هـاي كه بيانگر نقش پردازش و مديريت اطلاعات در فعاليـت ) ۱۳۹۱ ( فتاحي و تكميلي بود



 ۱۳۹۲ بهار و تابستان ، ۱۷ ، شمارة پياپي ۱ ة ، شمار هشتم سال / ۱۲۲

 يافتـه هـا ، درتعـاملات هـا فنـاوري كـارگيري ه بـ در زمينة . است مخوان پژوهشي است ، ه
 در تعـاملات، مربـوط بـه اسـتفاده از پسـت ها فناوري فاده از ت ست كه بيشترين اس ا بيانگر آن

 اعـم از داخـل ( مربوط به تعاملات دانشجويان با اساتيد ديگر ، الكترونيك و كمترين استفاده
 آن دهنـدة يافته هاي حاصـل از تـي تـك متغيـره، نشـان ، همچنين . است ) و خارج از كشور

 و در حـد اسـت پـايين تـر ) ۳ ( در تعـاملات از حـد متوسـط فنـاوري هـا كه استفاده از است
 و۱ بـه وسـيلة اليـور نيز ديدگاه تعاملي در برنامه هاي آموزش از راه دور . مطلوبي قرار ندارد

 هـاي آنان بر اين نكته تأكيد كرده اند كـه فرصـت . حمايت شده است ) ۲۰۰۰ ( ۲ مك كلاين
ــادگيري، ــارتي ي ــه عب  رويكــرد تعــاملي در ، بايــد در چــارچوبي از همكــاري اجتمــاعي و ب
 و ميلـر سـاير محققـان هـاي با پـژوهش پژوهش حاضر نتايج ) . ۲۰۰۶ ۳ ، ميلز ( اشد يادگيري ب

 بـه ايـن نتيجـه رسـدند كـه بيشـتر فعاليـت شان در تحقيقات آنان . همخواني دارد ) ۲۰۰۰ ( ركتر
 . فراگيران به وسيلة پست الكترونيكي است

 مستقل، حاكي از هاي گروه جنسيت در فناوري، يافته هاي حاصل از تي نقش در زمينة
 فنـاوري در كـارگيري ه بـ ست كه تفاوت معناداري ميان زنان و مـردان در زمينـه هـاي ا آن

 بيشـتر از اجتمـاعي بدين معني كه مردان از فناوري در زمينة تعاملات ؛ تعاملات وجود دارد
 آيا علوم رايانه " تحت عنوان ) ۲۰۰۸ ( ۴ همانطور كه بررسي پاپستگريو . ، بهره مي گيرند زنان

 كمتري به علوم ريانه اي دارنـد و ايـن ؛ نشان مي دهد، دختران علاقة اي هنوز مردانه هستند
 در نتيجـه توانـايي آنـان در علـوم رايانـه اي كمتـر از پسـران ، علوم را كمتر دنبال مي كننـد

 ميـزان هـاي جنسـيتي در كـه تفـاوت داد نشـان ) ۲۰۰۰ ( ۵ پـالمر در حالي كه پژوهش " است
 و ايـن بررسـي . چنـداني نـدارد آن نقـش كارگيري ه ب و ي هاي اطلاعاتي دسترسي به فناور

كه حاكي از آن بود كه تفاوت معنـاداري ميـان زن و ) ۱۳۸۸ ( پژوهش نارمنجي و نوكاربري
 كـه تفـاوت معنـاداري ميـان بـا پـژوهش حاضـر ، مرد در زمينة اضطراب اينترنتي يافتـه نشـد

1­ Oliver 
2­ Mcloughlin 
3­ Mills 
4­ Papastergiou 
5­ Palmer



 ۱۲۳ / . .. آموزشي - هاي علمي فعاليت تلفيق فناوري آموزشي در ادراك يابي زمينه

 شـد، حاصـل كـاربرد فنـاوري هـا در ارتباطـات اجتمـاعي دانشجويان دختر و پسر در زمينة
 . ناهمخوان است

 هـا حـاكي از آن رشته هاي تحصيلي، يافته بر اساس فناوري ها كارگيري ه ب مقايسة در زمينة
 درآمـوزش، پـژوهش فناوري ها كارگيري ه ب ( ها ست كه تفاوت معناداري در تمامي حيطه ا

 بـدين معنـا كـه بيشـترين اسـتفاده ؛ وجـود دارد در رشته هاي مختلف تحصـيلي ) و تعاملات
 دانشجويان رشتة كامپيوتر و كمترين اسـتفاده كننـدگان، دانشـجويان فناوري ها كنندگان از

 در فناوري هـا رشتة رياضي و آمار هستند كه علت اين امر گنجاندن دروس بيشتر  مرتبط با
 . دروس دانشجويان رشتة كامپيوتر است

 دانشـجويان رشتة كامپيوتر، دانشجويان از پس ، در آموزش فناوري ها كارگيري ه ب در زمينة
 را رشته هاي تكنولوژي آموزشي، شيمي، برق، مديريت، آمار و رياضي ، رتبه هـاي بعـدي

 از دانشجويان رشتة كامپيوتر، پس در پژوهش، فناوري ها كارگيري ه ب در زمينة . دارا هستند
 مـديريت و رياضـي بـه ترتيـب يمي، آمـار، بـرق، دانشجويان رشتة تكنولوژي آموزشـي، شـ

 . اند دست يافته هاي بعدي رتبه
 بعــد از دانشــجويان رشــتة كــامپيوتر، نيــز ، در تعــاملات فنــاوري هــا كــارگيري ه در زمينـة بــ

 قـرار دانشجويان رشتة برق، شيمي، تكنولوژي، مديريت، رياضي و آمار رتبه هاي بعـدي را
 . دارند

 هـاي يافته هاي حاصل از تـي گـروه در ارتباط با مقاطع تحصيلي، ها فناوري كارگيري ه ب در
 ه بـ ( داري ميان مقاطع تحصيلي در تمامي حيطـه هـا تفاوت معنا ست كه ا مستقل حاكي از آن

 بـدين صـورت كـه ؛ مشاهده مي شود ) درآموزش، پژوهش و تعاملات ها فناوري كارگيري
 دانشـجويان بيشـتر از ، فنـاوري هـا از ) ارشد و دكترا ( استفاده دانشجويان تحصيلات تكميلي

 ناشـي از ضـعف روحيـة ، گونـه كـه قـبلاً هـم بـدان اشـاره شـد كـه همـان است كارشناسي
 دانشجويان كارشناسي و به طور كلي درگيري بيشتر دانشجويان تحصـيلات پژوهشگري در

 در مقطـع كارشناسـي و دانشجو محور بودن شـيوة تـدريس فناوري ها تكميلي نسبت به اين
. است ارشد
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 دانشـجويان دانشـگاه اصـفهان كارگيري ه ب گونه كه نتايج پژوهش نشان داد، ميزان همان
 هاي آموزش، پژوهش و تعاملات از حد متوسط يا ميـانگين فرضـي سـه پـايين تـر در حيطه

 در فناوري هـا كارگيري ه ب جدي نگرفتن دهندة نشان كه و در حد مطلوبي قرار ندارد است
 ، انجـام امـور تحقيقـاتي و تعـاملات بـا ديگـران بـه ويـژه ارائة دروس، شيوه هاي تدريس و

 كمبود نرم افزارهاي آموزشي مرتبط با هر درس و عدم تلفيق فناوري در . اساتيد ديگر است
 . از علل ديگر ضعف در مهارتهاي رايانه اي دانشجويان است ، ها برنامه درسي دانشگاه

 هاي فنـاوري اطلاعـات و ارتباطـات مهارت بخشيدن به مديريت صحيح در ارتقا ا كه آنج از
 بنابراين، اتخـاذ ، هاي آموزش عالي تلقي مي شود يكي از اهداف مهم همة نظام ، دانشجويان

 هاي فناوري اطلاعات و ارتباطات دانشجويان يكـي هايي در جهت بالا بردن مهارت ت س ا ي س
 از اين رو، در  جهت رسـيدن . هاي آموزش عالي، تلقي مي شود از راهبردهاي اصلي برنامه

 : به شرح زير ارائه مي شود افي، پيشنهادهايي به چنين اهد
 سوق دادن دانشـجويان بـه سـمت پـژوهش و فـراهم آوردن روحيـة پژوهشـي در •

 ي اطلاعــات و فنــاوري هـا كـارگيري ه بـ زمينــه في در ي دانشـجويان بـا ارائــة تكـال
 ؛ ارتباطات

 ارتبـاط بـراي جويان به دانشـ و فرا ملي اي هاي فرا رشته پژوهش تكاليفي نظير ارائة •
 ؛ اساتيد ديگر در داخل و خارج از كشور ا آنان ب

 مـثلاً امكـان ( فنـاوري هـا بـه دسترسي همگـان فراهم آوردن امكانات بيشتر براي •
 ؛ ) هاي درس در كلاس دسترسي به اينترنت براي دانشجويان دورة كارشناسي

 هاي آموزشي براي آشنايي دانشجويان بـا نـرم افزارهـاي مربـوط برگزاري كارگاه •
 ؛ به رشته خود به ويژه در دانشكده علوم انساني و علوم

 فراهم آوردن تسهيلات بيشتر توسط مؤسسات و مراكز آموزش عالي براي ارتباط •
 ؛ دانشجويان با اساتيد ودانشجويان ديگر كشورها

 وسـيلة ويـدئو ه برقراري ارتباط دانشجويان  با اساتيد ب اي بر فراهم آوردن امكانات •
. در ساعات غير از حضور در دانشگاه كنفرانس تعاملي
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