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Abstract 
Considering the diverse needs and characteristics of learners in e-learning environments is 

essential, and with the integration of technological tools in learning settings, this has become 

a focal point of research in the field of education. This study aims to explore differentiated 

instruction as an approach that deeply considers learners' differences in e-learning 

environments. It identifies the operational challenges of implementing this approach and 

ultimately proposes solutions to overcome these challenges by leveraging the capabilities of 

technology-enhanced learning potential. The methodology of this research was a narrative 

review, conducted by searching information sources using specific keywords and based on 

predefined inclusion and exclusion criteria. The findings reveal that the main challenges of 

adopting differentiated instruction in e-learning include time-consuming design and 

organization, the need for digital capabilities of teachers, the diversity and fluctuation of 

learner profiles and the challenge of managing large online classes and the challenges of 

assessment and feedback. The reviewed research emphasizes the role of data-driven 

approaches in education, such as learning analytics, in enhancing e-learning environments and 

addressing the operational challenges of differentiated instruction. In conclusion, suggestions 

for further research on the application of differentiated instruction in e-learning and the use of 

data through learning analytics to facilitate the adoption of this approach are presented. 
 

Keywords: Differentiated instruction, E-learning, Learning analytics, Technology-enhanced 

learning 
 

Introduction 

The increasing diversity of learners in educational settings, combined with the rise of online 

learning, presents unique challenges for educators. To address the varied needs of students, 

differentiated instruction (DI) has emerged as an effective pedagogical approach, which 
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involves tailoring instruction to meet the diverse needs, interests, and readiness levels of 

individual learners. However, implementing DI in technology-enhanced learning (TEL) 

environments introduces several challenges, particularly in online settings where interactions 

are often less direct, and learning environments are more complex. 

This study explores these challenges and investigates how learning environment data, 

particularly through learning analytics (LA), can help educators overcome the hurdles of 

implementing DI effectively. The potential of TEL to collect and analyze learning data is vast, 

and this data can be utilized to tailor learning experiences that support DI. This narrative 

review aims to identify the key implementation challenges of DI in TEL environments and 

explores how data-driven approaches can help address these issues. 

DI involves adapting instruction to meet individual learner needs, with widely accepted 

models such as Tomlinson’s model and Hall’s model that provide frameworks for its 

implementation. In TEL environments, DI can be implemented through "diffuse approaches," 

"self-directed learning," and "model-based differentiation." These strategies allow teachers to 

personalize learning pathways, ensuring that each learner can engage with content that suits to 

their specific profile. Research has demonstrated that DI can enhance learner engagement, 

improve learning outcomes, and boost motivation and satisfaction. However, there are some 

research focusing on the specific challenges and solutions for DI implementation in TEL 

environments, especially in higher education and professional development contexts. 

To address this research gap, the following research questions are presented: 

RQ1: What are the key implementation challenges of DI in TEL environments? 

RQ2: How can data from the learning environment solve these implementation challenges? 

This narrative review identifies the challenges of DI implementation in TEL environments 

and explores how LA can provide solutions to these challenges, enabling more effective DI in 

online learning contexts.. 

 
Method 

This study employs a narrative review approach to explore the challenges and potential 

solutions for implementing DI in TEL environments. Narrative reviews are ideal for 

synthesizing diverse research findings from both quantitative and qualitative studies, allowing 

for a comprehensive examination of the topic across multiple disciplines. By utilizing critical 

narrative synthesis, this review integrates findings from various educational contexts to 

present a broad perspective on DI implementation in TEL settings. 

A comprehensive search of international academic databases was conducted to identify 

relevant studies. Search terms included combinations of “differentiated instruction,” “online 

learning differentiation,” “differentiated instruction challenges,” and “technology-enhanced 

differentiated instruction.” The search was not limited to any specific timeframe, ensuring that 

the most relevant studies are captured. Inclusion criteria focused on research that addressed 

DI at various educational levels and in different contexts, particularly those that investigated 

the use of TEL. 

Thematic analysis was used as the primary method of data analysis to identify recurring 

challenges faced by educators when implementing DI in online learning environments. 

Specific codes were assigned to sections of studies discussing these challenges, and emerging 

themes were grouped to form a comprehensive understanding of the key obstacles. This 

iterative process allowed for refinement of the codes and categories, ultimately identifying 

five major challenges in DI implementation in TEL environments. 

After identifying these core challenges, the study explores how learning analytics can be 

employed to address these issues and support the successful implementation of DI in TEL 

environments. 

https://nea.ui.ac.ir/?lang=en
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Findings 

Research Question 1: 

What are the key implementation challenges of DI in TEL environments? 

This review identified five major challenges that educators are faced with when implementing 

differentiated instruction (DI) in online learning environments: 

1. Time-Consuming Design and Organization: Implementing DI requires significant time 

and resources due to the need to create and manage multiple sets of materials that cater to 

diverse learner profiles. The challenge is intensified in online settings, where learner 

diversity is more profound. 

2. Need for Teachers' Digital Competencies: Teachers must have strong digital skills to 

implement DI effectively. They need to be proficient in using technology to create 

personalized learning experiences and engage learners with interactive tools. 

3. Diversity and Variability in Learner Profiles: Learner profiles, including interests and 

readiness levels, change constantly. This variability makes it difficult for teachers to adapt 

instruction in online environments, where interactions are less direct. 

4. Managing Large Online Classes: Meeting the diverse needs of learners in large online 

classes is resource-intensive and demands careful planning to ensure all learners receive 

personalized instruction. 

5. Challenges in Assessment and Feedback: Providing timely, personalized feedback is 

difficult in online environments. Teachers require effective tools, often dependent on 

learning analytics, to assess progress and deliver relevant feedback. 

Research Question 2: 

How can data from the learning environment address these implementation challenges? 

Learning analytics (LA) offers promising solutions for addressing the challenges of DI in TEL 

environments. LA systematically collects and analyzes learner data to inform instructional 

decisions and personalize learning experiences. 

1. Providing Timely Data for Personalized Learning Design: LA automates data collection 

and analysis, allowing teachers to quickly visualize learner performance and guide content 

creation, reducing the time needed for personalized instruction. 

2. Facilitating Teachers' Use of Digital Platforms: LA provides user-friendly tools that 

simplify data interpretation, allowing teachers to adjust instruction without needing 

advanced technical skills. 

3. Handling Learner Profile Diversity: LA helps educators track and analyze learner 

behaviors, enabling them to group learners with similar profiles and tailor instruction to 

meet their specific needs. 

4. Improving Management of Large Online Classes: LA offers real-time insights into learner 

performance, allowing teachers to manage diverse learner needs in large classes more 

effectively. 

5. Enhancing Assessment and Feedback: LA automates feedback mechanisms, providing 

timely, personalized suggestions and allowing teachers to continuously assess learners and 

target support where needed. 
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Result and Discussion 

This narrative review explored the challenges of implementing DI in TEL environments and 

examined how data-driven approaches, particularly LA can help address these issues. This 

study identified five key challenges: the time-consuming nature of designing and organizing 

personalized content, the need for advanced digital competencies among educators, the 

diversity and variability of learner profiles, the difficulty in managing large online classes, 

and the complexities of assessment and feedback in online settings. LA offers promising 

solutions to these challenges by automating data collection and analysis, providing real-time 

insights into learner behavior, and simplifying the use of digital tools. This allows educators 

to tailor more effectively instruction to individual learners and manage large groups with 

diverse needs. Additionally, LA enhances the feedback process by offering continuous, 

personalized evaluations based on real-time data. While implementing DI in TEL 

environments is resource-intensive, LA can streamline many aspects of this process, 

improving both efficiency and effectiveness. Further research is required to assess the long-

term impact of LA on learner outcomes and its scalability in various educational contexts. 
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 چکیده

و  استت  یضرور یامر یکيالکترون یريادگی یها طيدر مح رندگانيادگیمتنوع  یها یژگیو و ازهايگرفتن ن نظر در تياهم

قترار گرفتته   آمتوزش   ۀهای یادگيری از ابزارهای فناورانه، در کتانون توهته پژوهشتگران  توز     مندی محيط با بهره ،امروزه

هتای   عميت  تفتاو    ۀرویکتردی کته مظ ظت    عنتوان   بته را  یآمتوزش افتراقت   تتا  داشتته استت  . پژوهش  اضر در نظر است

 یتی اهرا یهتا  چتالش مطالعته و   یکيالکترون یريادگی یها طيدر مح کند، های یادگيری را دنبال می یادگيرندگان در محيط

 یرا بترا  ییراهکارهتا  ،یبه کمک فنتاور  افتهیارتقاء یريادگیبستر  یاه تيبه کمک ظرف ،در نهایت و کند شناساییآن را 

هتو در  و و پس از هست است یتیپژوهش مرور روا نی. روش ااستکرده  و اهرای اثربخش آن ارائهها  چالش نیغلبه بر ا

 یینهتا  یهتا  ژوهششتده، پت   ورود و خروج در نظر گرفته یارهايو بر اساس مع نيمع یها دواژهيبر اساس کل یمنابع اطظعات

تنتوع و نوستان   ، معلمتان  یتتال يجید یهتا  یبته توانمنتد   ازين، بر زمان یده و سازمان یطرا پژوهش  یها افتهی. شدند یبررس

عنتوان    را بته  هتای ستنجش و بتازخورد    چتالش و  هتای آنظیتن بتزر     کظس تیریو چالش مد رندگانيادگی یها لیپروفا

شتده بته نقتش     یبررس یها پژوهش ،نينشان داد. همچن یکيالکترون یريادگیدر  یآموزش افتراق کردیاتخاذ رو یها چالش

 برطتر  کتردن  و  یکت يالکترون یريادگی یها طيمح یدر ارتقا یريادگی یواکاو مانندمحور در آموزش  داده یکردهایرو

 شتتر يب یها پژوهش یراب هاییشنهاديپ نهایت،. در ندداشت ديدر آن تأک در ابعاد مختلف یآموزش افتراق ییاهرا یها چالش

 ليتسته  یبرا یريادگی یها به کمک واکاو داده تيو استفاده از ظرف یکيالکترون یريادگیدر  یدر کاربست آموزش افتراق

 .اند شدهارائه  کردیرو نیاتخاذ ا
 

 .یوربه کمک فنا افتهیارتقاء یريادگی ،یکيالکترون یريادگی، یريادگی یواکاو ،یآموزش افتراق :یدیلک یها واژه
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  مقدمه
بستتر یتادگيری    ۀواستط ه های یادگيری الکترونيکتی بت   هد  از این پژوهش بررسی رویکرد آموزش افتراقی در محيط

رستيدگی بته ایتن    هتای محتيط یتادگيری در     های اهرایتی آن و نقتش داده   فناوری و استخراج چالش به کمکارتقاءیافته 

کته ناشتی از تلفيت      استت  عميت  شتده   یهتای اخيتر دچتار تحتو ت     لانداز آموزش در ستا  است. از آنجا که چشم ها چالش
هدید را در آموزش نوید داده است کته   یهای هدید است، عصر دیجيتال عصر های آموزش و یادگيری با فناوری محيط

(TEL) با ظهور بسترهای مبتنی بر یادگيری ارتقاءیافته به کمک فناوری
 Gordon, 2014; Jonassen) استت شده مطرح  1

(et al., 2008)محتوری ایتن تحتول،     ۀلفؤعنوان م  فناوری، به به کمکیادگيری ارتقاءیافته  ۀهای  وز . در پرتوی پيشرفت
و ستاختارهای اساستی    استت  محتور تیييتر یافتته    محتور بته رویکترد یادگيرنتده     پارادایم آموزش از رویکرد آموزش دهنده

دهنتدگان دچتار    ، نقتش مربيتان و آمتوزش   مطلت   بته ایتن    توهه . با(Reigeluth et al., 2016) اند دهشآموزش بازتعریف 
یتادگيری   های تجربهنوآورانه برای استفاده از پتانسيل فناوری در بهبود  راهبردهای ۀو اکنون باید به توسعاست شده  تحول

 .(Gordon, 2014) توهه کردمعنادار 
هتای   بافتت، ستبک   ویتژۀ هتای متنتوع و    ویای یادگيری آنظین، یادگيرنتدگان شتامل ویژگتی   انداز پ در چشم ،از طرفی

بته طتور ویتژه    کته   هستندیادگيری خود  ۀفرد مربوط به نحو های منحصربه ویژگی ،های متنوع و در کل یادگيری و توانایی

 (.1401 همکاران، و ايک یمهدو ؛1402، همکاران و یاکبر؛ 1400 آورند، ؛Kirkwood & Price, 2014 ) دنگير مورد توهه قرار می
شتود، بتر ماهيتت چنتدوههی همعيتت       ها یتا نتاهمگونی یادگيرنتدگان از آن یتاد متی      عنوان تفاو   به معمو ًاین تنوع که 

 ،بنتابراین  ؛ (Gordon, 2014; Hilliger et al., 2022) کنتد  تأکيتد متی   آنظیتن های یتادگيری   درگير در محيط ۀندیادگير
 استت هته  متورد تو  متداولهای  یادگيری الکترونيکی بيش از محيط کظس  های یادگيرندگان در بستر محيط بحث تفاو 

(Hilliger et al., 2022; Ifenthaler, 2017)هتای   بته نيازهتا و ویژگتی    رستيدگی شناستایی و  رستد   به نظر می ،رو  این از ؛

شتود    اصل  نانياطم دیبا ،یريادگی نیآنظ طيمح یطرا  در ،پس .استفردی که یادگيرندگان دارند، ضروری  منحصربه
 ؛باشتد  یور بهره تینها باشده ليتسه و هذاب ر،يفراگ رندگانيادگیمختلف  فيط یريادگیاثربخش  جینتا یبرا طيکه مح

 . ( ;Deunk et al., 2018 Kaplan-Rakowski, 2021)است  زيبرانگچالش یها موضوعاز  مهم نیا ، ال  نیا با
برختوردار هستتند    بستيار ها از اهميتت   های یادگيری ارتقاءیافته به کمک فناوری امروزی، داده در محيط ،این بر  عظوه

(Gordon, 2014)های دیجيتال، ابزارهتا و   استفاده از فناوری» صور   به توان فناوری را می . یادگيری ارتقاءیافته به کمک
که فنتاوری را بترای    هستندهای آموزشی  از شيوه  گسترده یمنابع برای تقویت و پشتيبانی از فرآیند یادگيری که شامل طيف

. هتد  یتادگيری   (Richey, 2013) ، تعریتف کترد  «دنت کن های مختلف آموزش و یادگيری تلفي  متی  تسهيل و بهبود هنبه
های آنظیتن،   فرم با استفاده از ابزارهای دیجيتال، پلت مؤثریادگيری هذاب و  های هفناوری ایجاد تجرب به کمکارتقاءیافته 
 ,Sen & Leong)هتای فناورانته استت     هتای مجتازی و ستایر نتوآوری     های تعتاملی، محتيط   سازی ای، شبيه نهامنابع چندرس

(LMS) های مدیریت یادگيری های پيشرفته، مانند سيستم وریا. تلفي  فن(2019
(LRS) یتادگيری  ۀهتای ذخيتر   پایگاه یا 2

3 ،
هتای یتادگيری یادگيرنتدگان     های موهود در محتيط یتادگيری و ویژگتی    ادهنویدبخش بستری ارزشمند برای استفاده از د

چنتدوههی از فرآینتد یتادگيری، از هملته     کامتل و  ها شامل یتک دیتدگاه    . این داده(Kirkwood & Price, 2014) است
. (Tan et al., 2023) هستتند  رفتتاری الگوهتای   ستایر  و Fیادگيرندگان با محتوای دیجيتتال، عملکترد ارزشتيابی      تعامظ

                                                 
1 Technology-Enhanced Learning   

2 Learning Management System  

3 Learning Record Store  
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رفتارهتا، ترهيحتا  و    بتارۀ ارزشتمند در  یهتا بته مربيتان و طرا تان آموزشتی بينشت       ایتن داده  وتحليتل  تجزیته آوری و  همع
تواننتد   هتا، مربيتان متی    داده وتحليتل  تجزیته  ۀهای پيچيتد  با استفاده از تکنيک ،رو  این از ؛دهد های فراگيران ارائه می چالش

 هتای بهبتود را شناستایی و متداخظ  هدفمنتد را اهترا کننتد        آموزشی را با نيازهای فردی تطبي  دهنتد، زمينته   راهبردهای

(Mirata et al., 2020) . 
 مهتم در رابطته بتا    ۀامروزی به ایتن نکتت   ۀهای فناوران قابليت ۀواسطه های آموزشی مختلفی ب رویکردها و مدل ،از طرفی

 ,.Tahiri et al) اند رسيدگی کردههای یادگيری الکترونيکی  ها و نيازهای متفاو  یادگيرندگان در محيط به ویژگی  توهه

هتای   نيتاز بته توهته بته ویژگتی      الکترونيکتی در یادگيری  شده استفادههای رایج طرا ی آموزشی  . هرچند این مدل(2017
 ۀهای یادگيرنتد  نتاج ویژگیچگونگی است رابطه باها فاقد راهنمایی تجویزی در  کنند، آن مختلف یادگيرنده را توصيف می

 ,.Montebello et al)هستند  رویکرد آموزشی منسجم بر اساس آن ۀمرتبط از رفتارهای آنظین پویای یادگيرندگان و ارائ

فنتاوری، اتختاذ رویکترد آموزشتی      به کمکهای یادگيری ارتقاءیافته  امکانا  و منابع در محيط ۀبا توسعبنابراین  ؛(2018
 استت هتا ضتروری    های یادگيری آنظین و غلبه بر این چتالش  بع در محيطمطلوب از این منا ۀاستفاد بيشتریناثربخش برای 

(Sen & Leong, 2019; Mirata et al., 2020). نظتر  در بتا  دیت با 1رسد اهرای رویکترد آمتوزش افتراقتی    به نظر می 
از بستتر  ، متناست   یها لیها در پروفا آن یبنددسته  یطر از رندگانيدگای مختلف یريادگی یایپو یها یژگیگرفتن و

 بهتره ببترد   یريادگی طيموهود در مح یها به داده ءفناورانه، با اتکا یريادگیبر اساس اصول  یريادگی یارتقا یبرا یفناور
(Carbaugh & Doubet, 2016; Montebello et al., 2018; Tomlinson, 2015; Williams et al., 2012) ایتن  بتا  ؛ 

 که مانع از فراگيتری  ای است ویژهاهرایی  های چالشدچار  رویکرد آموزش افتراقی در محيط یادگيری الکترونيکی ، ال 
 هتا  دادهامتروزه   ،یادگيری ارتقاءیافته به کمک فناوری های محيطرسد در  به نظر می ، العين . در شده استکاربست آن 

هتد    بتا ، مشکلبا مرور پيشينه و تبيين پژوهش  اضر  ،رو  این از ؛آموزشی اثربخش هستند های چالشبرطر  کردن در 
 یهتا  تيبر ظرف یمبتن ییراهکارها ۀو ارائ یکيالکترون یريادگی طيمح در یافتراق یآموزش ییاهرا یها چالش  يدق یبررس

 :است کرده دنبال را ریز یپژوهش یها پرسش وانجام شده  یبه کمک فناور افتهیارتقاء یريادگی
 ؟ندهای اهرایی آموزش افتراقی در محيط یادگيری الکترونيکی چيست چالش .1
  ؟چگونه استها  چالش این برطر  کردن درمحيط یادگيری  های  نقش داده .2

 آموزش افتراقی

، یتادگيری الکترونيکتی   ۀیادگيری با توهه با توستع های  افزایش روز به روز تعداد یادگيرندگان در محيطگسترش و با 
طور که  همان ،؛ بنابراین(Montebello et al., 2018) شود میتر  و ملموسبيش از پيش ها نيز  تنوع و تفاو  ميان آن طبيعتاً

و عدم توهته   استهای یادگيری طبيعی  ت است و تفاو  بين یادگيرندگان در محيطدانيم، تنوع در آموزش یک واقعي می
 شتود باعتث اختتظل در امتر یتادگيری      ممکن است صور  فراهم آوردن بهترین مواد آموزشی، ،  تی درها به این تفاو 

(Casey & Gable, 2012)های یادگيرنتدگان، افتترا     آموزشی بحث تفاو  مهم های امروزه یکی از موضوع ،رو  این از ؛
 شتود  متی تأکيتد   و (1401مهدوی کيا و همکاران، ؛ Dörnyei, 2009; Tomlinson, 2015) و ضرور  توهه به آن است

 کنندیک از یادگيرندگان منطب   ها و نيازهای مختلف هر خود را بر اساس ویژگی  های دهندگان آموزش و آموزش مربيان

Begum & Ambreen, 2021; Dagger et al., 2005))بترای   اثتربخش آمتوزش   ۀدر هستت  شتواهد،  به  توهه با ،بنابراین ؛
 ؛ (Carbaugh & Doubet, 2016; Deunk et al., 2018) آمتوزش افتراقتی نهفتته استت     رویکترد  یادگيرنتدگان،  ۀهمت 
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 & Santangelo)ندانه اشتاره دارد  های فردی یادگيرنتدگان بتا رویکتری اندیشتم     ای که به ضرور  توهه به تفاو  فلسفه

Tomlinson, 2009)رفتته در   و رفتته  ندای پيشنهاد شتد  های آموزشی مدرسه های آموزشی افتراقی ابتدا برای محيط . روش

آل بترای   ایتده  راهبتردی  کتار زیرا ایتن   اند؛ شدهنيز اهرا  ای و ...(  رفه ۀآن )آموزش عالی، توسعآموزش سطوح با تر از 
 .(Bondie et al., 2019)آنان است  ۀبرای هم یادگيری بيشينه کردنانگيزه و  درگير کردن یادگيرندگان باانگيزه و بی

 بته در طرا تی   هتا  شتباهت  وهتود  بتا هستند کته   یآموزش کردیدو رو 1یو آموزش فرد یآموزش افتراق» ،است گفتنی
مهتدوی کيتا و همکتاران،    ؛ Roy et al., 2013) دنت دار یديت کل یهتا  تفتاو   ،رنتدگان يادگی یازهايبه ن ییگو پاسخ منظور 

 رنتده يادگیهتر   یبترا در آن  وهتر فترد تمرکتز دارد     یريادگی یازهايبر ن ویژهبه طور  یآموزش فرد که  ی ال در (.1401

استت.   یگروهت  صتور    به رندگانيادگی یازهايبه ن ییگو به دنبال پاسخ یآموزش افتراق شود، یم ميتنظ یسفارش یا برنامه
 یهتا  تيت و قابل ها یژگیاز و ،تنهایی بههر فرد  ین آموزش براکرد یسفارش های بهاست که  نیهد  ا ،یدر آموزش افتراق

 یهتا  فرصتت  جتاد یا  یت از طر آمتوزش افتراقتی  گروه استتفاده شتود.    یاعضا ۀهم یريادگی یارتقا یبرا یگروه یريادگی
و  ییبتا ستطوح مختلتف توانتا     رنتدگان يادگی ۀامکتان مشتارکت همت    ،یآموزشت  طيمحت  ایت کظس  کیمتنوع در  یريادگی

هداگانته   صتور    بههر فرد  یمنابع و زمان برا صيبه تخص شتريب یآموزش فرد که   الی در ؛کند یرا فراهم م یندم عظقه

 نيبت  فکتری  هتم تعامتل و   جتاد یو ا یاز منتابع گروهت   نته يبه یور بته بهتره   آموزش افتراقی کردیرو ،نی؛ بنابرااختصاص دارد
 «.کند رسيدگی می رندگانيادگی یمشخص و فرد یازهايبه ن یآموزش فرد که   الی در ؛توهه دارد رندگانيادگی

 کته ارائته داده استت    پيشرو این  وزه پژوهشگر ،ترین تعریف آموزش افتراقی تعریفی باشد که تاملينسون شاید متداول
هتتای فتتردی  هتتای یتتادگيری در پاستتخ بتته تفتتاو  رویکتتردی بتترای اصتتظح محتتتوا، فرآینتتد و فتترآورده»عنتتوان   آن را  بتته
به طتور   ،(1هدول ). در (Tomlinson, 2015) کند تعریف می «های یادگيری و عظی  ندگان در آمادگی، پروفایلیادگير

 .اند شدهخظصه تعاریف مهم آموزش افتراقی آورده 
 

 

 یمهم از آموزش افتراق فی. تعار1هدول 

Table 1. Important definitions of Differentiated instruction 

 فیتعر دهنده ارائه 

1 (Hall, 2002) 
 یهتا  لیت پروفا و  یت عظ هتا،  زبتان  ،یستط  آمتادگ   رنتدگان، يادگی متفاو  یها نهيشناختن زم  تيرسم  به
 .است آنان یريادگی

2 
(Santangelo 

& Tomlinson, 
2009) 

 یريادگیت  یهتا  تيمنابع، فعال س،یتدر یها روش ،یدرس ۀشامل اصظح برنام سیفعال در تدر یکردیرو
از  بيشتينه  ۀاستتفاد  بترای  رنتدگان يادگیمختلتف   یازهتا ين برطتر  کتردن   یبترا  یريادگیت و محصو   

 .کظس در رندهيادگی هر یبرا یريادگی یها فرصت

3 (Woolfolk, 
2010) 

 .رندگانيادگی مخصوص یها یژگیگرفتن و نظر در با س،یمختلف آموزش و تدر یها استفاده از مؤلفه

4 (Roy et al., 
2013) 

 .رندگانيادگی مخصوص یها یژگیگرفتن و نظر در با س،یمختلف آموزش و تدر یها استفاده از مؤلفه

5 (Lightweis, 
2013) 

ستبک    ،یت و عظ حتا  يتره ،یفرهنگت  یهتا  که در آن تفاو  محور رندهيادگی یچارچوب آموزش کی
 ۀدور یدر طرا ت  رنتدگان يادگیهمتۀ   یريادگیت  یهتا  تيت ظرف بيشينه کردن یعوامل برا ریو سا یريادگی

 د.نشو ینظر گرفته م یآموزش
 

یادگيرنتدگان بستته بته ستط  آمتادگی، عظقته و پروفایتل         (،2001) مدل مرهع آمتوزش افتراقتی تاملينستون    بر اساس
هتا یتاد    یی کته از طریت  آن  هتا  فعاليت) 1)آنچه یاد خواهند گرفت(، فرآیند 2مختلف در خظل محتوا یهای یادگيری، گزینه

                                                 
1 Individualized Instruction 

2 Content 
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 ،(. بته عبتار  دیگتر   1شتکل  دهند( پيش رو دارند ) ونه درک/یادگيری خود را نشان می)چگ 2خواهند گرفت( یا محصول

بته   راستتای رستيدگی  و نتتایج یتادگيری در    هتا  شتيوه ، یتادگيری  درستی، متواد   ۀ، اصظح و انطبا  آموزش در برنامافترا 
هتای   خود فرصت ۀبه نوب امر . این(Tomlinson, 2015)ست های یادگيری مختلف افراد ا ها، نيازها، عظی  و سبک توانایی

. اصتو ً آمتوزش افتراقتی مستتلزم دانتش پيشترفته       (Boelens et al., 2018) کند بيشينه مییادگيری را برای هر یادگيرنده 
های یادگيری مختلف را  ترین مسير یادگيری هدایت و راهنمایی و موقعيت یادگيرنده است تا او را به سمت مناس دربارۀ 

. هد  اصلی آموزش افتراقی  مایتت از یتادگيری   (Hall, 2002) کنددهی  سازمان وی ۀشد برای پوشش نيازهای شناخته

 ,.Kamarulzaman et al) باکيفيتت استت   یکمتی بته آموزشت    یبرای همۀ یادگيرنتدگان بتا  رکتت از آموزشت     اثربخش

جتازی نشتان   هتای آمتوزش  ضتوری و م    مطالعا  مختلف فواید اهرای رویکترد آمتوزش افتراقتی را در محتيط    (. 2021

یادگيرنتدگان، بهبتود نتتایج    و درگيتری  باعتث بهبتود مشتارکت    آشکار شده است این شيوۀ آمتوزش   ،برای مثالاند.  داده
 بهبود یادگيری هميارانه شده است و بهبود رضایت از یادگيری وتر  شده سازی های یادگيری شخصی تجربه ۀیادگيری، ارائ

(Midgette, 2023; Park & Datnow, 2017; Sun & Xiao, 2024; Deunk et al., 2018) .پتژوهش   ۀپيشتين  ،همچنين

هتا بته    ربيان برای اهرای این شتيوه دهد آموزش افتراقی پتانسيل افزایش موفقيت و مشارکت یادگيرنده را دارد و م نشان می
درک  یآمتوزش افراقتی بترای ارتقتا     ،عتظوه   بته  (.Estaiteyeh & DeCoito, 2023)  مایت مناس  و پایدار نياز دارنتد 

مفيتد   ۀانگيتز خودکارآمتدی، درگيتری تحصتيلی و     ،دستتاوردهای تحصتيلی یادگيرنتدگان، باورهتا     یبيشتر محتوا و ارتقا
 . (Ayuningtyas et al., 2023) گزارش شده است

 
  (2001) نسونيتامل یمدل آموزش افتراق .1شکل 

Figure 1. Tomlinson’s (2001) DI model 
 

 لکترونیکیدر یادگیری ا آموزش افتراقی

                                                                                                                                                         
1 Process 

2 Product 
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هتای روز،   ظاهر شده است که با کمک فنتاوری  بستریعنوان   به امروزه طور که اشاره شد، یادگيری الکترونيکی همان
 ,Gordon) کترده استت  تعریف  بازهای زمانی فراتر رفته و مرزهای آموزش را  های هیرافيایی و محدودیت از محدودیت

مجتدد ستاخته    ۀکته بتا متواد آموزشتی قابتل استتفاد       یهتای آنظینت   دوره ،بروسيلوفستکی  ۀطب  گفتت  ،این راستا . در(2014

 ,Brusilovsky) کننتد  پيروی متی  «1برای همه هپيچيد ۀیک نسخ»و از رویکرد شوند، مستعد ماهيت ثابت هستند  می

گسترده، غنی و  ای ای از منابع چندرسانه توانند به مجموعه گيرندگان اکنون مییادست که ا این در  الی ؛(2008
در طتول   و با همسا ن و مربيتان در سراستر ههتان    بشونددسترسی داشته باشند، با محتوای تعاملی درگير  هذاب 
  شتود  رائته متی  کتم نظيتری ا   ۀشتد  ستازی  پذیر و شخصی بستر انعطا  ،او در این راست تعامل داشته باشند یادگيری

(Estaiteyeh & DeCoito, 2023; Deunk et al., 2018) رشتد   با شناخت روبه نيکیوالکتر ، بستر یادگيریاین وهودبا  ؛
  فترد آن  هتای منحصتربه   چتالش  هتای یادگيرنتدگان و   گویی به نتاهمگونی  ضرور  انطبا  راهبردهای آموزشی برای پاسخ

. اینجاست که رویکترد آمتوزش افتراقتی در مرکتز توهته       (Reis & Renzulli, 2018; Tahiri et al., 2017)همراه است

انجتام  ی هرچته بيشتتر از ایتن رویکترد     منتد  بهتره راستتای  ها در  و پژوهش گيرد پژوهشگران یادگيری الکترونيکی قرار می
 .((Abety, 2019; Scalise, 2007 اند شده

 متدل تاملينستون   از هملته  های رایتج آمتوزش افتراقتی    های مدل لفهؤبا پژوهش بر روی م (2007) اسکاليزبا این تعبير، 
افتترا  در محتيط    اهترای در قال  یک چارچوب مبتنی بتر داده، رویکردهتای ممکتن بترای      (2002) و مدل هال (2001)

در آمتوزش  »: کننتد  متی بيتان  در ایتن راستتا    کنتدی و همکتاران نيتز   . (Scalise, 2007) را ارائه کردیادگيری الکترونيکی 

مختلتف   یابزارهتای  ،اما در محتيط آنظیتن   ؛آنظین، آموزش افتراقی همان معنایی را دارد که در آموزش سنتی وهود دارد
د نتوان که میهستند ها در دسترس  های مناس  برای آن اطظعا  به روش ۀدر یادگيری و ارائ یادگيرندگانبرای کمک به 

گتر و   هدید، امکانا  و ستطوح بتا ی تعامتل، اقتداما  پاستخ      یها ای ، از همله تلفي  انواع چندرسانهدنساسی کنکمک ا
و  «به یادگيرنتدگان  شده سازی شخصیمحتوای  ۀها در توسعه و ارائ داده مندی از و بهره آوری توانایی ارتقاءیافته برای همع

 انتد  کترده افتراقی در یتادگيری الکترونيکتی را مهتم دانستته و بررستی       های اهرایی آموزش بررسی بيشتر ظرفيت ،در ادامه

(Kennedy et al., 2007) . 
مشترک در پيشينه را در رابطه با اهرای آمتوزش افتراقتی، چته در محتيط      مبا ثبرخی از ( 2007) اسکاليز، در نهایت

کنتد بستياری از رویکردهتای آموزشتی کته بتتر       و استتتد ل متی بررستی  یتادگيری  ضتوری و چته در یتادگيری آنظیتن،      
در  عد آمادگی، عظقه و پروفایل یادگيری،در بُ آنانه متمرکز هستند، در پاسخ به نيازهای کردن نيازهای یادگيرند برآورده

متعدد برای ایجتاد   راهبردهایی کند میبيان  وی ،نهایت در (.2شکل شوند ) یکی از پنج نوع افترا  را شامل می  الت کلی
تتوان   دهتد کته از طریت  آن متی     د و چتارچوبی را ارائته متی   نت وهتود دار هتای آمتوزش الکترونيکتی     منط  افترا  در دوره

های افتراقتی استتفاده    که برای ایجاد انتخاببندی کرد  دستهگيری و شواهدی  رویکردهای مختلف را بر اساس نوع تصميم

 .(2شکل شود ) می
متعتدد   یهتای  امتا فرصتت   ؛کنند یکسان را دریافت می یمحتوای به افترا ، که در آن یادگيرندگان 2رویکردهای پراکنده .1

اند تا در سراستر   ریزی شده دقت برنامه شوند که به ها ارائه می متفاو  برای درک ایده یبرای یادگيری دارند و رویکردهای
 شوند.« پراکنده»محتوا 

                                                 
1 “One size fits all” 

2 Diffuse 
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انتخاب خود در محتتوا دریافتت    باکانيسمی متفاو  را با م ی، که در آن یادگيرندگان محتوای1رویکردهای خودراهبری .2

 .هدد توسعه می یادگيرندهافترا  را از طری  انتخاب  امر اینکه  کنند می
کلتی در   راهبترد واقعتی یتا    ۀامتا هتيب برنامت    ؛کنتد، نته کتاربر    مسير افترا  را تعيين می کامپيوتر، که در آن 2. افترا  ساده3

بته چته    مشتخص  یتادگيری  ۀزمينت در دهد یا  چرا افترا  رخ می مشخص کند محتوای آموزش الکترونيکی وهود ندارد که
 معناست.  

هتا از انتواع منطت  بتولی،     رکامپيوت، کته در آن  (یا درست است یتا نادرستت   صرفاً)منطقی که در آن نتيجه  3افترا  بولی .4

تنظيم محتتوا بترای یادگيرنتدگان     ۀبرای تعيين نحو ،های تصميم های مبتنی بر قانون یا درخت مانند انواع مختلف چارچوب
 کنند. مختلف استفاده می

 بتارۀ هتایی در  شود تتا ایتده   کاوی ترکي  می های داده ، که در آن نظرا  متخصص با انواع تکنيک4افترا  مبتنی بر مدل .5
 د.نآنظین ایجاد شو صور   بهچگونگی افترا  مناس  محتوا 

در نظر  راهبردهایک از این رویکردها برای نشان دادن طيفی از هر که  دکن یبه این نکته اشاره م (2007) اسکاليز، البته

هتای یتادگيری الکترونيکتی بته ایتن       دوره معمو ًتوانند با یکدیگر ترکي  شوند و  اما این رویکردها می ؛گرفته شده است
بسته به شترایط و   است و بایدین رویکردها دارای معای  و مزایایی کدام از ا هر ندک یاستد ل م ،صور  هستند. همچنين

 .(Scalise, 2007) اصلی ما از افترا  آموزش اتخاذ شود مقصودبافت محيط یادگيری و 
 

 
  (2007) زياسکال یکيالکترون یريادگیدر  یچارچوب آموزش افتراق .2کل ش

learning -DI framework for e )2007( Figure 2. Scalise’s 

                                                 
1 Self-directed 

2 Naïve 

3 Boolean 

4 Model-based 
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 دنت کن یم زیمتما ی ضور یها طياز مح دارد که آن را  ژهیو ییها تيظرف یکيالکترون یريادگیدر بستر  یآموزش افتراق

معلمتان و   ،یکت يالکترون یريادگیت  یهتا  طي. در محت دنت آور یرا فتراهم مت   کترد یرو نیت مؤثرتر و کارآمدتر ا یو امکان اهرا
 یهتا  و روش یريادگیت  یرهايمحتوا، مس  يتطب یخودکار برا یها ستميو س شرفتهيپ یاز ابزارها توانند یم یطرا ان آموزش

و  عیستر  کتردن   فراهمبسترها امکان  نیا یديکل یها یژگیاز و یکیاستفاده کنند.  رندگانيادگی یفرد یازهايبا ن یآموزش
به کار گرفته شتود.   یريادگی یوهایو اصظح سنار یمؤثر در طرا  طوربه  تواند یاست که م رندگانيادگی یها مداوم داده

و  یست یکدنو  یت را از طر یمتنتوع  یريادگیت  یوهایستنار  توانند یمعلمان م ،یکيالکترون یريادگی یها طي، در محمثالبرای 

 ميتنظت  رنتده يادگیهتر   یفترد  یازهايو ن ها یژگیخودکار بر اساس و صور   به ویکنند تا هر سنار جادیا یقيتطب یها ستميس
کته   کننتد  یم مت متتن و صتو  را فتراه    ،ویویتد ماننتد   یتعتامل  یهتا  امکان استفاده از انواع رسانه ترهابس نیا ن،يشود. همچن

 یکت يالکترون یريادگیبستر  جه،ي. در نتابندی  يتطب رندگانيادگی یازهايو ن یريادگیسبک  به  توهه با ویژهبه طور  توانند یم
فتراهم   ی ضور یها طينسبت به مح یآموزش افتراق ؤثرترم یاهرا یرا برا یشتريب یساز یشخص تيو قابل یریپذ انعطا 

 & Haniyaانتد )  خظصته شتده   (2)ل در هتدو آموزش افتراقی در یادگيری الکترونيکتی   ۀویژمزایای  ،در نهایت. کند یم

Roberts-Lieb, 2017; Krishan & Al-rsa’I, 2023 .)  

 
 

 یکيالکترون یريادگیدر  یآموزش افتراق کردیرو یایمزا .2هدول 
Table 2. Advantages of DI in e-learning 

  يتوض تیمز 

1 
 یوهایو خودکار سنار عیسر  يتطب

 یريادگی

 که بته  کنند یرا فراهم م یقيتطب یريادگی یوهایسنار یامکان طرا  یکيالکترون یبسترها
ک منابع و کار به کم نیا .ابندی یم  يتطب رندهيادگیهر  یفرد یازهايصور  خودکار با ن 
انجتام   هتا  یسیکدنو مانند یوتريکامپ یندهایفرا یسر کیو  بزر  یريادگی ۀداد  گاهیپا
 .شود یم

 چندگانه یها از رسانه استفاده 2
صتور     ( بته ... و ميگت  شتن، يميان ،ویدیت و) یتعامل یها انواع رسانه ،یکيالکترون طيدر مح
 .دنشو یمهر فرد ارائه  یريادگی یژگیوشده مطاب   یساز یشخص

 رندگانيادگی یها به داده عیسر یدسترس 3
تتا بته طتور     دهتد  یبه معلمان اهازه مت  یريادگی یها و مداوم داده عیسر یآور امکان همع
 .کنند یساز یو شخص یساز نهيرا به یآموزش یمداوم محتوا

 یريادگیدر زمان و مکان  یریپذ انعطا  4
 مشتیول شتوند   یريادگیهاست به  ه مناس  آنک یدر زمان و مکان توانند یم رندگانيادگی

 .کند یتر م را ساده یشخص یازهايها با ن آموزش  يامر تطب نیاکه 

5 
تعامل و بازخورد  شیافزا

 شده یساز یشخص

و  عیبتازخورد ستر   ۀامکان ارائت  وتر،يپردازش کامپ تيظرف ۀبه واسط یکيالکترون یبسترها
را فتراهم   رنتده يادگیبر اساس عملکترد هتر    یافتراق آموزش مهم گر ليعنوان تسه هب  يدق
 .کند یم نيرا تضم یمؤثرتر یريادگیو  شتريامر تعامل ب نیکه ا کنند یم

 

 

از آمتوزش   استتفاده  بارۀپژوهشی اندکی در ۀ، پيشيناند شدهمزایایی که برای این رویکرد آموزشی مستند  ۀهم وهود با
 ،رو  ایتن  از ؛ (Dixon et al., 2014; Green, 2022) وهود دارد ترونيکیدر بستر یادگيری الکصور  گسترده   راقی بهتاف

و راهکارهایی برای اهترای ایتن    شوندبررسی  بایدهای اهرایی هدی مواهه باشد که  با چالش رویکردرسد این  به نظر می
 ،طتور ویتژه  ه بت  .(Deunk et al., 2018; Green, 2022)دنارائته شتو   دگيری الکترونيکتی در یا رویکرد آموزشی اثربخش

تواننتد   هدیتد متی   ۀنيز وهود دارند که رویکردهای فناورانت  در یادگيری الکترونيکی آموزش افتراقیمخصوص چالشهای 

 آمتوزش  یتی اهرا یهتا  چتالش  ییشناستا  یپژوهش  اضر در نظتر دارد در راستتا   ن،یبنابرا؛ باشندها  گوی این چالش پاسخ
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 کمتک  به افتهیارتقاء یريادگی یها تيبه کمک قابل را ییو راهکارها کند مرور را نهيشيپ ،یکيالکترون یريادگی در یافتراق

 .دهد ارائه یفناور
 

 پژوهش روش
 یراهکارهتا  و هتا  چتالش  ،یکت يالکترون یريادگی بستر در یافتراق آموزش ردکیرو یبررس و یمعرف هد  با مطالعه نیا

 .شتده استت  انجتام   1یتت یصتور  مترور روا    بته  ،یفنتاور  کمک به افتهیارتقاء یريادگیآن در بستر  یاهرا ليو تسه ءارتقا
 ,Caduri) کننتد  یمت تفاده است  یفيو ک یمتنوع از مطالعا  کم یفيط  يتلف یبرا یانتقاد تیاز سنتز روا ،یتیروا یهامطالعه

کنتد و بتا بته   یمختلتف فتراهم مت    منتابع هتا و  رشته یها افتهیموضوع را با ادغام  کیهامع  یروش امکان بررس نیا (.2013
وضتوع  از م  يت دق یو درکت  نهيشت يپاز  یريو تفست  یفيک ليتحل کی توانند یم پژوهشگران ،یتیمرور روا کردیرو یريکارگ

 نیت ا ،نیبنتابرا (؛ Caduri, 2013)  استت  کرده دايپ رواج آموزش یها پژوهش ۀ وز درروش  نیا ،رو  نیا از وارائه دهند 

 یهتا  طيدر محت  یافتراقت آمتوزش   یاهترا  بتا  رابطته موهتود در   ۀنيشت يپ  يترک یبرا یتیروا یمرور کردیرو کیمطالعه از 
 ۀبتار دانتش در  یفعل تياز وضع یهامع و انتقاد ،یفيک یليتحل یتیروا ی. مرورهااست هاستفاده کرد یکيونالکتر یريادگی

 کیمربوط به  یتجرب یها افتهیها و هینظر ،یديکل مياز مفاه  يعم یدرک ۀها ارائهد  آن و هستند مشخصموضوع  کی
 یشناست  از روش یتت یروا یمرورهتا  منتد، نظتام  مترور برخظ   (.Greenhalgh et al., 2016) است پژوهش پرسشچند  ای

موضتوع را فتراهم    ۀنيشت يپاز  یرتریپتذ  و انعطتا   یريبلکته امکتان کتاوش تفست     کننتد،  ینم یرويمحور پ سخت و پروتکل

 ۀديت چيپ یهتا  هتا و فرصتت   چتالش   يدق یامکان بررس رایز ؛شود یم ی اضر مناس  تلق ۀمطالع یبرا کردیرو نی. اکنند یم
  (.Greenhalgh et al., 2016) کند یرا فراهم م آموزش افتراقیاز  تی ما یبرا یمرتبط با استفاده از فناور

ران از اهرای این رویکرد در بافت ایت  مشخصی پژوهشی ۀبه نبود پيشين  توهه با و حجم نمونه: یریگ جامعه، روش نمونه
و دسترسی به متتن   اند های علمی و پژوهشی به چاپ رسيده المللی مرتبط که در پایگاه های بين به زبان فارسی، پژوهشیا و 

ستط  و بافتت آموزشتی    گرفتن  نظر درمعيارهای روش این پژوهش  پذیر بوده باشد، وارد مطالعه شدند. ها امکان کامل آن

و غيتره   یا  رفته  ۀهای توسع ای، آموزش عالی، دوره ش دوازده سال مدرسهشامل سطوح مختلف تحصيلی، از همله آموز
. سایر مظ ظا  این روش در ها مرتبط در راستای هد  پژوهش بدون محدودیت زمانی انجام شد . بررسی پژوهشندبود

 .شده استآورده  (3)هدول 
 پژوهش یشناسمظ ظا  روش .3 هدول

Table 3. Research methodology considerations 

یديکل کلما  1  Differentiated instruction/ teaching/ learning – online/ web-based/ e-learning differentiation – 
Differentiated Instruction barriers/ obstacles – Technology/ data enhanced differentiated instruction 

گاهیپا 2 هست یها Scopus, ERIC (Education Resources Information Center), Google Scholar, Semantic Scholar وهو  

3 
دورو یارهايمع یسيانگل زبان   

 به کم دستروشن که  یها افتهیبا  پژوهش
پاسخ داده  های پژوهش پرسشاز  یکی

 است
رساله/نامه انیپا و شده یداور مقا    

خروج یارهايمع یسيرانگليغ یها بانز  ها پژوهش ریسا   
گزارش کوتاه، مطال  مختصر  یها

ها و بظ  ها تیسا وب  

4 
پژوهش یورود یها  37 
پژوهش یینها یها  9 

                                                 
1 Narrative Review 
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 ییشناستتا یبترا  ی )تماتيتک( موضتوع  وتحليتتل تجزیته شتامل   هتا  داده وتحليتل  تجزیتته :ه ا  داده لی  وتحل هی  تجزروش   

 هتای  قستمت بته   یی. کتدها شود می یکيالکترون یريادگی های محيطدر  ش افتراقیآموز یدر اهرا تکرارشونده های چالش

 یبنتد  دستته  هتایی  گتروه کدها بته   ن،ي. با ظهور مضامکنند میبحث  ها چالش نیا بارۀکه در دنشو میمربوط اختصاص داده 

خواهد بتود و کتدها    یتکرار ندیفرا نیبکشند. ا ریرا به تصو اهرایی آموزش افتراقیمشکظ   یانداز کل تا چشم شوند یم

را  یديت پنج چالش کل میما انتظار دار ،وتحليل تجزیه نیا  ی. از طرشوند میاصظح  وتحليل تجزیه شرفتيبا پ ها بندی دستهو 

پتس از  بتا آن مواهته هستتند.     یکت يالکترون یريادگی های محيطدر  افتراقی موزشآ یهنگام اهرا انيکه مرب ميکن ییشناسا

در  متؤثر  آمتوزش افتراقتی  از  تیو  ما ها چالش نیبه ا یدگيرس یبر داده برا یمبتن یکردهایفاده از رواست یچگونگ ،آن

 .  شده استبررسی  یکيالکترون یريادگی
 

 پژوهش های یافته
 ست؟یچ یکیالکترون یریادگی طیدر مح یآموزش افتراق ییاجرا های چالشاول پژوهش: پرسش  .1

در  ژهیت و  بته  یآمتوزش افتراقت   یتی اهرا یهتا  ابتدا چالش ،مرتبط یها ر پژوهشپژوهش و با مرو اول پرسش یدر راستا

ها و موانع آمتوزش   و نور در پژوهش خود در رابطه با چالش اي وان ،راستا نی. در اندشد یبررس یکيالکترون یريادگیبستر 

 یزمتان  یهتا تیمحتدود  بتا  رابطها در مشابه ر یموانع ،یا رفه ۀتوسع یها دوره و یعال آموزش در انيمرب افتندیدر یافتراق

 یهتا کتظس  در رنتدگان يادگی ادیت ، چالش انتدازه و تعتداد ز  مؤثر یاهرا یبرا ازيمورد ن زا ياهرا، کمبود مواد/تجه یبرا

 ۀهمت  یازهتا يمطابقت با ن یانواع مواد و منابع برا جادیا یکه برا یادیزمان ز ليبه دل ،رو  نیا از ؛کنند یتر گزارش مبزر 

 ینتوع  هتر  بته  یکل طور هب هاچالش نیا کنند یم انيترنر و همکاران ب (.Lavania & Nor, 2020)  زم است رندگانيادگی

در  یاقت آمتوزش افتر  یکته در اهترا   یديت . در ادامه، پتنج چتالش کل  (Turner et al., 2017) دنشویم معطو  آموزش از

 :(4هدول ) اندشده نييتب ،است شده اشاره هابه آن نهيشيوهود دارند و در پ یکيالکترون یريادگی یها طيمح

 اريبست بته زمتان و منتابع     ازيت ن یآموزش افتراقت  یاهراها در  چالش نیتر از بزر  یکی :بر زمان یدهو سازمان یطراح

 ،یکت يالکترون یهتا  طياست. در مح رندگانيادگیمختلف  یازهايمتناس  با ن یريادگی یحتوام یدهو سازمان یطرا  یبرا

 رایت ز ؛شتود  یتتر مت   چتالش برهستته   نیا و دارد وهود یشتريب یناهمگون ،به زمان و مکان مشخص تیعدم محدود ليبه دل

 کنند. تیریو مد جادیفاو  امت یازهايبا سطوح و ن رندگانيادگی یها گروه یبرا رامتنوع  یمحتواها دیمعلمان با

دانتش و   ازمنتد يبته معلمتان ن   یکيالکترون یريادگیدر  یآموزش افتراق یاهرا :معلمان یتالیجید یها یبه توانمند ازین

 یرا داشتته باشتند تتا بتواننتد محتتوا      یفنتاور  یاستتفاده از ابزارهتا   ییتوانتا  دیت استت. معلمتان با   یتاليجید یقو یها مهار 

 یغنت  یريادگیت  یهتا  تجربته  جتاد یا یبترا  یتعتامل  یکنند و از ابزارهتا  ميتنظ رندهيادگیهر  یمناس  برا را به طور یريادگی

 استفاده کنند.

استت.   گتر ید یچالشت  رنتدگان يادگی یو آمتادگ   یت عظ ازهتا، يمداوم ن رييتی :رندگانیادگی یها لیو نوسان پروفا تنوع

کته   جتا کننتد. از آن  ميتنظت  را ييتی نیرا متناس  با ا یآموزش یحتواو م دهندپاسخ  را ييتی نیقادر باشند به ا دیمعلمان با

 شود. تر دهيچيپ است ممکنچالش  نیا ،هستند  يو عم ميکه تعامظ  کمتر مستق نیآنظ طيدر مح
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 ادیت زبتا تعتداد    نیآنظ یها در کظس ژهیو  به ،یکيالکترون یريادگی یها طيدر مح :بزرگ نیآنلا یها کلاس تیریمد

از  ادیت ز یمتفتاو  تعتداد   یازهتا يزمان ن بتوانند هم دیدشوار است. معلمان با اريبس یآموزش افتراق تیریمد دگان،رنيادگی

 دارد. ازين یتر  يدق یزیر برنامهامر به منابع، زمان و  نیاکه  را پوشش دهند رندگانيادگی

بازخورد متناس   ۀو ارائ رندگانيادگی شرفتيپ  يدق سنجش ،یکيالکترون یريادگیدر  :و بازخورد سنجش یها چالش

استفاده  یابیمتنوع ارز یاز ابزارها دیاست. معلمان با بوده یچالش اساس کی رندگانيادگیمختلف  یها ییو توانا ازهايبا ن

 یريادگی یها داده ليفناورانه و تحل یامر به ابزارها نیاکه  ارائه دهند اس موقع و من بازخورد به رندگانيادگیکنند تا به 

 وابسته است.
 

 

 یکيالکترون یريادگیدر  یمهم آموزش افتراق یها چالش .4هدول 
Table 4. DI’s most important Challenges in e-learning 

 منابع توضي  چالش 

1 
 یده و سازمان یطرا 

بر زمان  

 یازهايمتناس  با ن یمحتواها تیریو مد جادیا

 یادیززمان و منابع  ازمندين رندگانيادگیمختلف 

 است.

)Dixon et al., 2014; Boelens et al., 

2018; Dosch & Zidon, 2014)  

2 
 یها یبه توانمند ازين

معلمان یتاليجید  

 یمناسب یتاليجید یها دانش و مهار  دیمعلمان با

محتوا   يو تطب یفناور یستفاده از ابزارهاا یبرا

 داشته باشند.

(Santangelo & Tomlinson, 2009; 

Turner et al., 2017; Ayuningtyas et 

al., 2023) 

3 

و نوسان تنوع 

 یها لیپروفا

رندگانيادگی  

 رندگانيادگی  یو عظ ازهايمداوم در ن را ييتی

در  یآموزش یمحتوا ميتنظ یبرا را ییها چالش

.کند یم جادیا نیآنظ یها طيمح  

(Dosch & Zidon, 2014; Park & 

Datnow, 2017; Suprayogi et al., 

2017; Reis & Renzulli, 2018) 

4 
 یها کظس تیریمد

بزر  نیآنظ  

 رندگان،يادگی ادیبا تعداد ز نیآنظ یها در کظس

 رندهيادگیهر  یبرا یريادگی ۀتجرب یساز یشخص

دشوار است. اريبس  

(Lavania & Nor, 2020; Dixon et al., 

2014; Suprayogi et al., 2017) 

5 
و  یابیارز یها چالش

 بازخورد

و  ازهايو بازخورد متناس  با ن یابیارز ۀارائ

 نیآنظ طيدر مح رندهيادگیهر  یها ییتوانا

.کند یم دجایا را  ژهیو ییها چالش  

(Santangelo & Tomlinson, 2009; 

Pande Nyoman et al., 2022) 

 

 

 ؟است چگونهها  چالش نیا کردن برطرف در یریادگی طیمح یها نقش داده :پژوهش دوم پرسش .2

مربتوط   یها در علوم مختلف، در آموزش و بحث 1واج استفاده از علم دادهبه دنبال ر ندهیفزا طور به امروزه که یا دهیا

همتع  منتد  نظام به طور یآموزش یها اشاره دارد که داده موضوع نیبه ا مطرح است، یريادگی یها طيمح تيفيک یبه ارتقا

 Ikemoto) شود یفاده ماست یمناس  آموزش یکردهایو رو ها ميتصم اتخاذ یبرا ها آن از و شوند یم یدهو سازمان یآور

& Marsh, 2007; Lai & Schildkamp, 2013.)  

 مبتنتی بتر داده   یريت گ ميتصتم است، رویکرد رسيدگی کرده اول  ۀرویکرد آموزشی که به این بحث در وهل ،رو  این از

(DBDM)2  آمتوزش بته طتور     نفعتان  یذ ومعلمتان، متدیران   »کننتد:   تعریف متی  گونه  نیارا  آن مارش و کمتویااست که

                                                 
1 Data Science 

2 Data-based decision making  



 1403،   40، شمارۀ پياپی 2رویکردهای نوین آموزشی، سال نوزدهم، شمارۀ   152
   

را بترای کمتک بته بهبتود موفقيتت       هتا  وستيع از تصتميم   یکننتد تتا طيفت    می وتحليل تجزیهو  یآور همعها را  داده مند نظام

تواننتد بهتترین    زشتگران متی  ند با استفاده از این فراینتد، آمو هست و معتقد «یادگيرندگان و محيط آموزشی آنان اتخاذ کنند

لپتان و   دیگتر،  از طرفتی  (.Ikemoto & Marsh, 2007) را اتختاذ کننتد   تيت فيباکآمتوزش  راستای رویکردهای عملی در 

د نت دان داده در محيط آموزش متی  بر  مبتنی گيری رویکرد تصميم اهرایای از  هنبه ۀشد آموزش افتراقی را اقتباس همکاران

هتای یتادگيری    د و مطاب  تفتاو  نهای یادگيرنده باش آموزشی افتراقی باید بر اساس داده راهبردهاید نکن و خاطرنشان می

 کنتد  متی اقتی تأکيتد   آمتوزش افتر  ،. به عبارتی(Leppan et al., 2018) دننيازهای یادگيرندگان تطبي  داده شو راستایدر 

 ۀواستط ه بت  یادگيری زمانی مؤثرتر است که مربيان بتوانند ستطوح فعلتی عملکترد و ترهيحتا  یتادگيری یادگيرنتدگان را      

تتر   یادگيرندگان به ستطوح عملکترد و یتادگيری پيشترفته     از این اطظعا  برای کمک به پيشرفت ،ارزیابی و سپس ها داده

   (.Faber et al., 2017) استفاده کنند

بتا کمتک    الکترونيکتی شتده در محتيط یتادگيری     یتادگيری انجتام   هتای  خوشتبختانه بستياری از فعاليتت    در این راستا،

هتای   به اطظعتا  مفيتد بترای همتۀ طيتف      توان می ،ها آن وتحليل تجزیهاز طری  را های بسترهای یادگيری امروزی  فناوری

الکترونيکتی و   یتادگيری  ۀهتای فناورانت   بته ظرفيتت    توهته  و بتا  (Leppan et al., 2018کرد )بدیل مختلف یادگيرندگان ت

برای   1توان از رویکرد واکاوی یادگيری میرسد  به نظر میهای آموزشی توليدشده و موهود در آن،  عظيم از داده ی جم

های یتادگيری بترای    ظرفيتبيشينه کردن  راستایدر موزش در یادگيری الکترونيکی آهای یادشده و افترا   غلبه بر چالش

واکتاوی یتادگيری شتامل    . (Reis & Renzulli, 2018; Park & Datnow, 2017)گرفتت یادگيرنتدگان مختلتف بهتره    

هتا بته منظتور درک و     های آن های مربوط به یادگيرندگان و زمينه ل و گزارش دادهوتحلي آوری، تجزیه گيری، همع اندازه»

ی محتيط  ها دادهبر این اساس، (. از Axelsen et al., 2020) «.دهد که یادگيری در آن رخ می است هایی سازی محيط بهينه

آمتوزان بته کتار گرفتته      دانش یريادگی یها وهيدر ش یفرد یها ا و تفاو الگوها، رونده ییشناسا یبرا توانند یمیادگيری 

 نیت بتا استتفاده از ا   (Reis & Renzulli, 2018; Park & Datnow, 2017; Estaiteyeh & DeCoito, 2023) شتوند 

 یها تیاز  ما ،یريادگی ندیدر طول فرآ رندهيادگیکه هر  ديبهبود بخش یا را به گونه یآموزش یطرا  توان ی ، ماطظعا

 ،بته عبتارتی   .(Park & Datnow, 2017; Ifenthaler, 2017) مند شود. خود بهره یازهايمتناس  با ن یريادگی ري زم و مس

امکتان   نیبه معلمان ا شود، یشناخته م یکيالکترون یريادگی یها طيدر مح یديابزار کل کیکه به عنوان  یريادگی یواکاو

 تتر   يرا دق رندگانيادگی یازهاين  یطر نیکنند و از ا ليو تحل یآور طور مداوم همع  را به یريادگی یها داده تا دهد یرا م

هتا بته    داده نیت پاستخ دهنتد. ا   هتا  آنبه  های کامپيوتری قابل اهرا در یادگيری الکترنيکی، کمک قابليتبه  و کنند ییشناسا

 ییرا شناستا  رندهيادگیو نقاط ضعف و قو  هر  یمشکظ  آموزش رندگان،يادگی یفرد شرفتيتا پ دهند یمعلمان اهازه م

 Faber et) کننتد  یستاز  یرا شخصت  تر محيط الکترونيکیدر بس یريادگی یها تيها، محتوا و فعال داده نیکنند و بر اساس ا

al., 2017)یازهتا يتتا ن  شتود  یمحتور بته کتار گرفتته مت      داده کترد یرو نیت از ا یبته عنتوان بخشت    یآموزش افتراق ،بنابراین ؛ 

 ,Park & Datnow) کنتد رآورده بت  ،یکت يالکترون یهتا  طيمحت  ژهیو  گوناگون، به یريادگی یها طيرا در مح رندگانيادگی

2017; Ifenthaler, 2017)چتارچوب   ،محتور  داده کترد یرو کیت  عنتوان  بته  یافتراقت  آمتوزش  تيظرف بهبا علم  ،نیبنابرا ؛

هتایی را   ، شتيوه داده وبتر متدل    یمبتنت  کترد یرو کیت عنتوان   به، (2007) زياسکال یکيالکترون یريادگیدر  یآموزش افتراق

                                                 
1 Learning analytics 
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هتای   کست  بيتنش   و بتا  در محيط یتادگيری الکترونيکتی   های ارزشمند موهود بر اساس دادهها،  در آندهد که  پيشنهاد می

يرهای یادگيری متناس  و مس آموزشیادگيرندگان و محيط یادگيری آنان، چگونگی افترا  مناس   های عمي  از ویژگی

 . شوند در نظر گرفته میبرای آنان 

 یريادگیت  طي. در محت کنند یرا فراهم م موقع بهو   يدق یبازخوردها ۀامکان ارائ یريادگیمحيط  یها داده ن،یبر ا عظوه

و مناست    یرفتو  یتا بازخوردها دهد یبه معلمان اهازه م یريادگی یکمتر است، واکاو یا که تعامظ  لحظه یکيالکترون

 یهتا  نقتش داده  ،یکلت  طتور   بته دهند.  شیها را افزا و مشارکت آن زهيگان  یطر نیفراهم کنند و از ا رندهيادگیهر  یرا برا

 کنند یکمک م مربيانها به  داده نیا زیرا ؛است یاتي  اريبس آموزش افتراقی یها چالش برطر  کردندر  یريادگی طيمح

 رنتدگان يادگی یفترد  یازهتا يبته ن  تتا کننتد   یستاز  نهيبه یرا به نحو ها یابیارز یو  ت یريادگی ندیفرا ،یآموزش یتا محتوا

 & Reis) دنبرطتر  شتو   یختوب  بهمحتوا  یساز یبزر  و شخص یها کظس تیریمانند مد ییها پاسخ داده شود و چالش

Renzulli, 2018). کته   بر داده یاز ابزارها و منابع مبتن عيوس یفيوهود ط ليبه دل ،یريادگی یواکاو که جاآن از، تینها در

 کترده  فتراهم  یافتراقت  کترد یرو یاهترا  یبرا را ارزشمند یفرصت ،هستند دسترس در یکيالکترون یريادگی در ژهیو به طور

  .(Turner et al., 2017; Van Alphen & Bakker, 2016)است

در را  ندشد مطرح تر شيکه پ یکيالکترون یريادگی یها طيدر مح یآموزش افتراق یاصل یها چالش دیابتدا با بنابراین،

معلمتان، تنتوع    یتتال يجید یهتا  یبته توانمنتد   ازيت بتر، ن  زمتان  یدهت  و ستازمان  یشتامل طرا ت   یدي. پنج چالش کلنظر داشت

 یريادگیت  یو بازخورد هستند. واکاو سنجش یها و چالش نیبزر  آنظ یها کظس تیریمد رندگان،يادگی یها لیپروفا

  .درا بهبود بخش افترا  ندیفراو  دهدها پاسخ  چالش نیاز ا کیبه هر  با سازوکارهایی مؤثر طور به تواند یم

 :یش افتراقبر آموز یمبتن یکیالکترون یریادگی یها طیمح یطراح یلازم برا یها داده عیسر کردن فراهم .1

 یطرا  یبرا توهه هال  به زمان و منابع  ازين یکيالکترون یها طيدر مح آموزش افتراقی یها چالش نیتر از مهم یکی

 ،ها آنتعداد بسيار بيشتر یادگيرندگان و طيف  به  توهه باشده است.  یساز یشخص یآموزش یمحتواها یده و سازمان

مشکل را با  نیا یريادگی یواکاو ضوری، به نظر  یها طيمحبت به معمول در یادگيری الکترونيکی نسطور  به

برای مثال، داشبوردهای واکاوی . کند یبرطر  م رندگانيادگی یها تيشده از فعال یآور همع یها استفاده از داده

 یها داده ۀليوس  بهرا  رندگانيادگینقاط ضعف و قو   سرعت به تا دهند یامکان را م نیبه معلمان ایادگيری 

به  کنند. راهبریخودکار و هوشمند  صور   بهمتناس  را  ییها محتواها و بر اساس آن کنند مظ ظه 1مصورشده

 یها داده یصور  دست  معلمان به  ضوری یها آموزشمانند  نکهیا یها بهدر یادگيری الکترونيکی،  ،عبارتی

کار را انجام و  نیصور  خودکار ا  به یريادگی یواکاو یکنند، ابزارها ليو تحل یرا بررس رندگانيادگی

محتوا و  ۀرا صر  توسع شتريب یزمان تا دهد یامر به معلمان اهازه م نی. ادهند یرا ارائه م ديمف ییها گزارش

و  یآور صور  خودکار همع  ها به داده که  ی ال در ؛کنند رندگانيادگی یازهايمتناس  با ن یآموزش راهبردهای

 .شوند یم ليتحل

                                                 
1 Visualized Data 
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مقتضی برای فعاليت در  یها یستگیشاو  تر یفنبستر  به  توهه با :تالیجید از بسترهای معلمان یمند بهرهل تسهی .2

فناورانه نسبت به پيشرفتۀ  یها مهار  ازمندين ها آندر  آموزش افتراقی یاهرا ،یادگيری الکترونيکی یها طيمح

 ،رو  این از ؛را داشته باشند یليتحل یو ابزارها یاستفاده از فناور ییتوانا دیاست. معلمان با ی ضور یها طيمح

 این امر کند که یبرطر  م فناورانه ساده و کاربرپسند ۀداد ليتحل یابزارها ۀبا ارائ نيز چالش را نیا یريادگی یواکاو

 ییاساشن یبرا یواکاو جیاز نتا یرا ت به توانند ی. معلمان مدهد یرا کاهش م یتاليجید ۀديچيپ یها به مهار  ازين

 یدگيچيدر اصل پ یريادگی یواکاو ،د. به عبارتیاستفاده کنن یآموزش یمحتوا  يو تطب رندگانيادگی یازهاين

 یها به داده ده،يچيپ یتعامل با ابزارها نیتا با کمتر کند یو به معلمان کمک م دهد میرا کاهش  یاستفاده از فناور

 .داشته باشند یدسترس ديمف

آموزش در  دیمتفاو  دارد که با ییازهاين رندهيادگیهر  :متنوع یادگیرندگان یها لیپروفا ۀتسهیل ملاحظ .3

، تنوع و به زمان و مکان مشخص تیعدم محدود ليبه دل ،در یادگيری الکترونيکی .دنريمدنظر قرار گ افتراقی

 ليتحل  یطر از یريادگی یواکاواز طرفی   ضوری است. یها طيمحبسيار بيشتر از  نيز ناهمگونی یادگيرندگان

 یها لیپروفارفتاری یادگيرندگان را پردازش و  یها داده، دقي  و آسان صور   به هر فرد یريادگی یها داده

 یرا برا یآموزش یمحتوا تا کند یبه معلمان کمک م ،نی؛ بنابراکند یم ییخودکار شناسا صور   بهرا  رندگانيادگی

و سط   ها ییتوانا ها، یمند مربوط به عظقه یها داده توان از می ،المث برای دهند.   يتطب رندگانيادگیاز  ستههر د

 .کردها استفاده  آن ویژۀ یازهايمتناس  با ن یريادگی یرهايمس ميتنظ یبرا رندگانيادگیمتناس  و متناوب  یآمادگ

 رندگان،يدگایاز  ادیز یبا تعداد نیآنظ یها در کظس :نیبزرگ آنلا یها کلاس تیریمددهی  بهبود و سازمان .4

 شیپا یبرا ییابزارها ۀبا ارائ یريادگی یشود. واکاو لیبزر  تبد یبه چالش ممکن است آموزش افتراقی اهرای

پاسخ دهند.  رندهيادگی نیچند یازهايبه ن زمان همتا به طور  سازد یمعلمان را قادر م رندگان،يادگیمداوم عملکرد 

 تیریمد یتا برا دنکن یبه معلمان کمک م د،نیآ یبه دست م گانرنديادگی یها تيکه از فعال یا لحظه یها داده

 کنند.گيری  تصميمو هدفمندتر  ترعیسربزر   یها در کظس یريادگی

نبود تعامل  یکيالکترون یريادگیمهم در  های چالشاز  یکی :بازخورد ۀارائ و سنجش ارتقای سازوکارهای .5

خودکار بر اساس  یبازخوردها ۀچالش را با ارائ نیا تواند یم یريادگی یاست. واکاو یبازخورد فور ۀو ارائ یا لحظه

 ستميموضوع مشکل داشته باشد، س کیدر درک  یا رندهيادگیمثال، اگر  یکاهش دهد. برا یريادگی یها داده

وه بر عظاو ارائه دهد.  یريادگیبهبود  یرا برا یمنابع اضاف ای شنهادهايپخودکار  به طور تواند یم یريادگی یواکاو

 یازهاين که  یطور  به ؛ندنک یرا فراهم م رندگانيادگی شرفتيمداوم پ یابیمحور امکان ارز داده یها ليتحل ن،یا

 د.نو پاسخ داده شو ییشناسا سرعت بهها  آن یآموزش

 یها چالش برطر  کردندر  یدينقش کل ،یريادگی یواکاو  یاز طر ژهیو  به ،یريادگی طيمح یها داده ن،ینابراب

رفتارها و   يدق ليتا با تحل کنند یها به معلمان کمک م داده نیدارند. ا یکيالکترون یريادگیدر  یموزش افتراقآ

 یو گروه یفرد یها و به طور مؤثرتر به تفاو  نندک نیرا تدو یا نهيبه یآموزش راهبردهای رندگان،يادگی یعملکردها

بلکه  دهد، یم شیرا افزا آموزش افتراقی یکارآمد فقط نه یريگادی یواکاو ، يترت  نیا  به ؛پاسخ دهند یريادگیدر 
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پرسش  یها افتهی یبند همع منظور به ،(5هدول )در  .بخشد یبهبود م رندگانيادگی ۀهم یرا برا یريادگی ۀتجرب تيفيک

دگيری در یادگيری الکترونيکی آموزش افتراقی به کمک واکاوی یا یاز سازوکارهای ارتقا یا خظصهدوم پژوهش، 

 آورده شده است.

 

 

 

 
 یکيالکترون یريادگیدر  یريادگی یبه کمک واکاو یآموزش افتراق یارتقا یسازوکارها .5هدول 

Table 5. Mechanisms of DI enhancement within LA in e-learning 
 منابع توضي  سازوکار ردیف

  زم یها داده عیکردن سر فراهم 1

تا  دهد یبه معلمان امکان م یريادگی یواکاو

را  رندگانيادگیسرعت نقاط قو  و ضعف  به

 مناس  را به یآموزش یو محتواها ییشناسا

کنند. یصور  خودکار طرا    

(Dixon et al., 2014; Boelens et al., 

2018; Bondie et al., 2019; Green, 

2022) 

2 
معلمان از  یمند بهره ليتسه

تاليجید یبسترها  

 یها به مهار  ازي، نساده یابزارها ۀبا ارائ

و به معلمان  دهد میرا کاهش  دیجيتال ۀديچيپ

 یها برا از داده یرا ت تا به کند یکمک م

استفاده کنند. رندگانيادگی یزهااين ییشناسا  

(Ayuningtyas et al., 2023; 

Santangelo & Tomlinson, 2009; 

Turner et al., 2017; Ifenthaler, 

2017) 

3 
 یها لیپروفا ۀمظ ظ ليتسه

رندگانيادگیمتنوع   

و  شوند می ییشناسا رندگانيادگی یها لیپروفا

 یآموزش یتا محتوا دنکن یبه معلمان کمک م

 مداوم به طور رندگانيادگیهر دسته از  یرا برا

دهند.  يتطب  

(Park & Datnow, 2017; Suprayogi 

et al., 2017; Reis & Renzulli, 

2018; Sun & Xiao, 2024) 

4 
 تیریمد یده و سازمان بهبود

نیبزر  آنظ یها کظس  

تا  دهد یسازوکار به معلمان اهازه م نیا

وم صور  مدا  را به رندگانيادگیعملکرد 

به  رندهيادگی نیچند یازهايکنند و به ن شیپا

پاسخ دهند زمانَّ هم طور . 

(Ayuningtyas et al., 2023; 

Carbaugh & Doubet, 2016; 

Kamarulzaman et al., 2021; 

Krishan & Al-rsa’I, 2023) 

5 
سنجش و  یسازوکارها یارتقا

بازخورد ۀارائ  

 یها ليخودکار و تحل یبازخوردها ۀبا ارائ

 شرفتيمداوم پ یابیمحور، امکان ارز داده

 یازهاين عیسر ییو شناسا رندگانيادگی

آورد یها را فراهم م آن یآموزش . 

(Pande Nyoman et al., 2022; Sun 

& Xiao, 2024; Turner et al., 2017) 

 

 گیری نتیجهبحث و 

آن  یاهترا  ليتسته  یممکتن بترا   یها و راهکارها چالش ،یکيالکترون یريادگیدر  یآموزش افتراق کردیرو این مطالعه

متنتوع   یازهايکه ن یا وهيها به ش آموزش  يبا هد  تطب آموزش افتراقی. را بررسی کردالکترونيکی  یريادگی یبسترها در

 ليت . به دلکند یم فایمهم ا ینقش یکيالکترون یريادگیدر  ژهیبه و رد،يگرا در نظر ب رندگانيادگی طيف ۀشد یساز یو شخص

 (،Tomlinson, 2015) رنتدگان يادگی یو ستط  آمتادگ   حتا  يتره ،یريادگیت  هتای  ویژگتی در  یفترد  یها وهود تفاو 

 کننتد را به طور مؤثر اهرا  یقيتطب یها آموزش تا دهد یامکان م آموزشگرانبه  نینو یها یبا کمک فناور آموزش افتراقی
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پيشتگام آمتوزش    (،2017) طتور کته تاملينستون    مانه ؛پوشش دهند یشتريب وری و بهره را با دقت رندگانيادگی یازهايو ن

ناپذیر برای ایجاد یک محيط یادگيری موف  است.  هدایی یکنم تلفي  فناوری بخش من استد ل می»کند:  افتراقی، بيان می

ای از باورهتا و   در عتو  مجموعته  شتود،   ای از راهبردهای آموزشتی در نظتر گرفتته متی     آموزش افتراقی بيش از مجموعه

یتادگيری   کننتد  متی و ویليتامز و همکتاران نيتز بيتان      «نتد نک هایی است که از یک محيط یتادگيری متؤثر  مایتت متی     ایده

بيشتتر   یهتای  و پتژوهش  های  مایت از آموزش افتراقی شناخته شده است عنوان یکی از راه  ارتقاءیافته به کمک فناوری به

 .(Williams et al., 2012) انجام شوندباید در این راستا 

در  ویتژه به  ،یبه کمک فناور افتهیارتقاء یريادگی یها ليبا پتانس آموزش افتراقی کردی، روآمده دست بهنتایج اساس  بر

ابتزار واکتاوی   استفاده از ده شد بر اساس نتایج پژوهش  اضر، نشان دا .زیادی دارد یاهرا تيقابل ،یکيالکترون یها طيمح

 یکت يالکترون یهتا  طيرا در محت  یافتراقت  کترد یرو تواند یم ،یريادگیمحتوا و ساختار   يتطب یبرا یابزار عنوان  به یادگيری

محتتوا و   یدهت زمان، سازمان تیریمانند مد ،ییاهرا ۀشد ییشناسا یها تا بر چالش کندکمک  آموزشگرانبه  و دهد ءارتقا

و  ایت پو یريادگیت  یهتا  طيتا مح دهد یامکان را م نیا یريادگی یواکاو ی. فناورندیآ  یفا ،رهيو غ یريادگی ها روش  يتطب

، ور  بهتره  و خردمندانته  صتور   هو بت  ختود  یهتا  ییو توانتا  ازهتا يبر استاس ن  رندگانيادگی ها، در آن تا رنديشکل گ یقيتطب

  .(Green, 2022; Kennedy et al., 2007)کنند افتیها را در آموزش

و سترعت   ريمحتوا، انطبتا  مست   یساز یشخص یبرا ها یفناور نیاز ا توانند یم یو طرا ان آموزش انيمرب ن،یبر ا عظوه
را  رنتدگان يادگیو مشتارکت فعتال   تعامتل   فقط  نه ها  يتطب نیمناس  بهره ببرند. ا سنجش یها و استفاده از روش یريادگی

 دنت کن یمت  تیت را تقو یريادگیت  یهتا  از دوره تیو رضتا  دنبخشت  یبهبتود مت   زيت را ن یريادگیت  تيفيبلکه ک د،نده یم شیافزا

(Green, 2022; Kennedy et al., 2007). یريادگیت  یهتا  داده ليتا با تحل کند یکمک م انيبه مرب نيهمچن کردیرو نیا، 
 کنند. یساز نهيها به آن یرا برا یريادگی ريمستمر مس طور بهو  ییرا شناسا رندگانيادگیسرعت نقاط ضعف و قو  به

و  یريادگیت  یهتا  استتفاده از داده  تتا شتوند   یطرا ت  یا گونته   به دیبا یکيالکترون یريادگی یبسترها نده،یآ در ن،یبنابرا
اثترا    تتر   يت دق طتور بته   تواننتد  یمت  یآتت  یها ادغام شوند. پژوهش یآموزش یندهایفرابه طور کامل در  یليتحل یزارهااب

کننتد.   یرا بررست  یآمتوزش افتراقت   دیهد یها با مدل یفناور  يتطب یگو چگون یآموزش جیبر بهبود نتا یريادگی یواکاو

 تتر  نته يبه ییراهبردها جادیبه ا است ممکن یآموزش افتراقدر  یاز فناوراستفاده  ريتأث ۀنيدر زم شتريب پژوهش ن،یعظوه بر ا
 یشتنهادها يپ از یستر   کیت  ،نی؛ بنتابرا داشته باشند یبهتر یريادگی ۀتا تجرب دنکن یکمک م رندگانيادگیشود که به  منجر

 .هستند گشابه نظر راه یکاربردو  یپژوهش
استت کته بته طتور      یکيالکترون یريادگی یبسترها ۀتوسع ندهیآ در یآموزش طرا ان یبرا یديکل یشنهادهايپاز  یکی

 نیت بته ا  دیبا ندهیآ یها استفاده کنند. پژوهش یآموزش یها یريگ ميدر تصم یليتحل یو ابزارها یريادگی یها هامع از داده

هتا   دهدا ليت و تحل یريادگیت  یرا بتا واکتاو   یفعلت  یريادگیت  تیریمتد  یهتا  ستتم يس تتوان  یسمت  رکت کنند که چگونه م
را  یقت يتطب یو محتواهتا  باشند داشته یدسترس یريادگی یها بتوانند به داده 1درنگ یب صور   بهکرد تا معلمان  تر کپارچهی

 یبترا  را تتر  شترفته يپ یلت يتحل یابزارهتا  یآموزشت  یها ستميپژوهشگران و طرا ان س شود یم شنهاديپ ،عظوه  به کنند. جادیا
 یبترا  یو هوش مصتنوع  نيماش یريادگی یها تمیاز الگور توانند یابزارها م نی. ادهند توسعه یريادگی ۀتجرب یساز یشخص

 نته يزم نیت در ا شتتر يب یها استفاده کنند. پژوهش تر  يدق یبازخوردها ۀو ارائ رندگانيادگی یريادگی یبهتر الگوها ییاساشن

                                                 
1 Real-time 
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 گتر ید یشتنهادها يپاز  د.نهستند، منجر شو و کارآمدتر تر  يبر داده که دق یآموزش مبتن یراهبردها یبه طرا  است ممکن

در طتول   یآموزشت  جیبتر نتتا   یريادگی یو واکاو یاستفاده از آموزش افتراق ريتأث ۀنيدر زم یانجام مطالعا  طول به توان یم
 یهتا  بتا استتفاده از داده   یريادگیت  ريو مست  حتتوا م  يت نشتان دهنتد چگونته تطب    استت  ممکنمطالعا   نی. اکرد اشارهزمان 

 آموزان منجر شود. و بهبود درک دانش تر  يعم یريادگیبه  تواند یم یريادگی

معلمتان   یبترا  یا  رفته  ۀو توستع  یآموزشت  یهتا  استت کته برنامته    نیت مهم ا یشنهادهايپاز  یکی ،زين یاز منظر کاربرد

بته طتور    یريادگیت  یواکتاو  یداشتبوردها  ماننتد  یلت يتحل یو ابزارها یريادگی یها یها بتوانند از فناور شوند تا آن یطرا 

بتا   یآموزشت  یمحتواهتا   يو تطب یريادگی یها داده ليمعلمان در تحل ییتوانا دنتوان یها م آموزش نیمؤثرتر استفاده کنند. ا

 نیت ا یدر راستتا  ،نيهمچنت  د.نآمتوزش را بهبتود بخشت    تيت فيک ،جته يد و در نتنده شیرا افزا رندگانيادگیمتفاو   یازهاين

 ،یفنت  یهتا  رساختیمربوط به ز امورتوهه شود.  زين نیآنظ یها طيدر مح یآموزش افتراق ییاهرابه موانع  دیها، با پژوهش

آمتوزش  موفت    یدر اهترا  است ممکنمعلمان  یتاليجید یها یو توانمند یفناور یبه ابزارها رندگانيادگی یسط  دسترس

 نتده یدر آ کترد یرو نیت ا تيت و موفق ییهبتود کتارا  بته ب  تواند یموانع م نیا  يدق یو بررس یید. شناسانباش رگذاريتأث یافتراق

 کمک کند.

 یموف  آموزش افتراقت  یاهرا یدانش ما از چگونگ  يبه تعم دنتوان یبا  م یو کاربرد یپژوهش یشنهادهايپ ت،ینها در

در  یريادگیت  یهتا  و استتفاده از داده  یريادگی یواکاو تياهم به  توهه باد. نکمک کن یکيالکترون یريادگی یها طيدر مح

و  یبررست  را هتا  یابزارهتا و فنتاور   نیت از ا نته يبه ۀاستتفاد  یچگتونگ  دیبا یآت یها پژوهش ،یآموزش یندهایفرا یساز نهيبه

 کنند. جادیا یريادگی ۀبهبود تجرب یرا برا دیهد ییراهبردها

 

 منافع تعارض

 ندارد.  یتعار  منافع گونه بيپژوهش ه نیا
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